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Instituto Nacional de Radio y Televisién del Peru
Comité Evaluador

ACTA DE ABSOLUCION DE OBSERVACIONES
SELECCION DE CORREDOR DE SEGUROS

Siendo las 11:30 horas del dia 31 de agosto del 2015, en las Oficinas de Gerencia General bajo
la presencia del Gerente General; el Sr. Felipe Berninzon Vallarino en calidad de Presidente v
contando con la asistencia del Gerente de Administracién y Finanzas; el Sr. Juan E. Flores Del
Castillo, la Jefa de la Oficina General de Asesoria Legal; la Sra. Rosa Garcia More en calidad de
miembros y la jefa de la Oficina de Logistica; la Sra. Luz Marina Grandez Ibérico en calidad de
Secretaria Técnica.

Acto seguido se procede a la revision del Cronograma establecide en las Bases, en el cual se
establecid que hasta el dia 28 de agosto del 2015 vencio el plazo para la recepcion de
observaciones a las Bases para la seleccion de corredor de Seguros para el IRTP. Siendo las
empresas que presentaron observaciones:

1.-MARIATEGUI JLT CORREDORES DE SEGUROS S.A

2.- SIFUENTES OLAECHEA CORREDORES DE SEGUROS SAC
3.- MARSH REHDER SA CORREDORES DE SEGUROS

Los miembros del Comite Evaluador se retinen a fin de absolver las observaciones presentadas,
se delibero, discutio y acordd por unanimidad suscribir la presente acta y adjuntar el pliego de
absolucién de observaciones, a fin de que se proceda a su publicacién en el porta institucional
en la fecha segln el cronograma del proceso de seleccion de las Bases, asi como remitir via
correo la absolucidn a las empresas que presentaron observaciones.

Se concluye el presente Acto, siendo las 12:30 horas del mismo dia y en sefial de conformidad
los miembros del Comité Evaluador suscriben la presente acta:

Presidente

Sr. Juan E. Flores Del Castillo Sra. Rosa Garcia More
Miembr Miembro

—

Sraj;z Marina Gl@dez Ibérico

% Secretaria Técnica



P n iS4 Bebow o s mgn wd pE [ T ety EERTETER
insttuto Macional do svimien del Per B Te

PLIEGO DE ABSOLUCION DE CONSULTAS
Y OBSERVACIONES

SELECCION DE CORREDOR DE SEGUROS PARA EL IRTP

Agosto 2015




OBSERVACION N°1 MARIATEGUI JLT CORREDORES BDE SEGUROS S.A

1) Elnumeral 7.3 de las bases establece que (..] en coso de empate, se citars a los postores que hayon
empatade, para efectuar un sorteo y determinar of Corredor de Sequros del IRTP.

Al respecto consideramos que si bien existen criterios de calificacion "de forma” -por asi lamarlos-
como {o san los certificades de hzbilitacion, afios de exparienciz, posicionamiento en ef ranking,
etc., los cuales son muy homogeéneos denfro de ios principales corredores del pais dado gue todos
ellos cuentan con respaldo intemacional; el fin de todo concurso de éste tipo debe ser |3 obtencidn
delas mejores alternativas de servicios, criterio que si bien también es calificado, de producirse un
empate, ne consideramas conveniente se determine por sorieo.

Bajo esa premisg, y priorizando los niveles y estandaras de servicio que requiere y busca su entidad,
creemos gue una aiternativa mas trensparente y/o idénea para los fines del concurso es valorar, en
caso de producirse un empate, el plan de trabajo y/o valores agregados de servicio, otorgando
mayoer puntaje al postor que le ofrezca mayoras beneficios y/o servicios a la entidad. De esa
mancera se maximiza los alcances y fines del concursa.

RESPUESTA

Ei comité evaluador ha incluide dentro de los términos de refergncia en el punto 4.10 Plan de trabajo,
el cual es un requisiio técnico minimo solicitado, es obligatoria su presentacion.

Su formulzcion y elaboracién es a criteric del participante, por lo que no se encuentra dentro de los
criterios de evaiuacion, no dandola puntaje alguno.

Cabe mencicnar gue la evaluacion y valoracion del plan de trabajo debe ser de manera objetiva, y no
subjetiva.

En caso de empate se realizara mediante un sorteo invitando a los representantes que obtuvigron
dicho empate y en presencia del comité evaluador en plenc, con total transparencia e imparcialidad.

OBSERVACION N° 2 SIFUENTES OLAECHEA CORREDORES DE SEGUROS SAC
| Actaracién sobre el Jiteral §) del sub numeral 3} Reguisitos Minimos en el numeral 9)
Términes de Referancia:

“Experiencia minima de diez (18} afios como corredor de Seguros”

Considerando que la experiencia se defing bésicamente como la desireza oblenida por
la practica refferada de una aclividad durante deferminado periodo, eslimamos que para
Auestro caso no debera dejarse de lado, la adquirida por nuestro Gerente General, ef
senor Luis Enrique Stfuentes Olaechea, quien gjerciera como persona natural iz labor
de Corredor de Seguras, desde ef afio 1982, haciéndolo ahora y desde of afo 2008, a
fraves de una persona jinitica Sifuentes Olaechea Corredores de Seguros SAC, fada
ver de ser requisitc para el caso de personas juridicas dedicades al comelae de
seguros. el que su Gerente General sea Corredor de Seguras. Iteral b} del numeral 2)
Bersonas juridicas del arficilo 23° Requisiles para la inscripoion de Corredores de
Seguros, del Reglamento del Registra de Inlermediarios y Auwviliares de Seguros.
aprobads por Resclucion 5.8.8. N° 1797-2011

Lo arles sedialado consta de la Resolucion S8 S N® 074-92 de facha 24 de ensio de
1092, mediante la qua fue autorizado nuestro aclual Gerenle Geneal, para fa aclividad,
auforizacién inscrila en o Regislro Oficial que fleva la Superintendenciz de Banca y
Seguros, eon el codige de Regisiro N° C.SEN-2703 y a sy vez, mediante Resolucion
S$.8B.8 N° 520-2006 da fecha 25 de abril de 2006, con la que se auforza fa inscripoion de
Sifusrtes Olaeches Corredores de Seguros SA G en el Registro del Sislema de
Seguros Secesn i De Jos Corredares de Segures B: Personas Juridicas (Corcedores
de Segures Generales y de Vida), con Matricula N° J-0671, indicandose en la misma




que TErEPTEEERIELIon serd ejercida por ef seflor Luds Enrigue Sifuentes QOlaschea,
Carredor de Seguros con Regisiro N-2703.

Canforme & lo expuesto, agradeceremos puedan confirmar que serd considerada la
experiencia adguirida per nuestrc Gerenle General, cuando glercla como perscna
natural, sumnada a la experiencia ganada por nuestra empresa, debido a la similitud que
guardan las aclividades desarrolladas, tanlc como persona naiural, como el que recaiga
{a representacitn de Siuentes Olaeches Corredores de Seguros SA.C., en of sefor
Luis Enrigue Sifuentes Claeches, Corrador de Seguros,

RESPUESTA

El comité evaluador no acoge su observacion, puesto que dentro del objeto de las bases para la
SELECCION DE SEGUROS detalla que se podra seleccionar una persona natural o juridica.

7. OBIETO
Seleccionar a la persona naturzal o juridica especializada en Asesovia v Corretale de Sepuras
aulorizada v Supaivisada por ls Suparintendencia de Banca v Seguros v Administracion de
Fando de Pensiones - SBS, para elaicer actividades come corredor de Seguros del Instituto
Pacional de Radio y Televisidn del Perd.

Ahora bien, para mayor pluralidad de propuestas se disminuira fa experiencia minima de diez (10} afios

a ocho {08) afios como corredor de seguros, modificandose los facteres de evaluacion de la siguiente

manera.
EXPERIENCIA EN EL MERCADO DE SEGUROS

Criterio:
Se evaluara la experiencia scbre ia base a los ocho (08} anos solicitados coma requisito minimo en el
mercado de seguros.

Se dara puntaje de acuerdo al siguiente rango:

Mas de 14 afios de experiencia en el Mmercado de SEGUIOS. ..civ i iee i e e s e s s nae {10 puntos)
Mas de 11 afos hasta 14 anos de experiencia en el mercado de seguros ...{08 puntos)
Mas de 08 afos hasta 11 afios de experiencia en el mercado de Seguros......ccoevv v ivei e eaane . {06 puntos)

Acreditacién;:
Mediante la presentacién de Contratos, Cartas de Nombramiento c Designacion, Constancias de
Prestacién, con los cuales se acreditara su experiencia, mayores & [os 08 afnos.

OBSERVACION N°3 SIFUENTES OLAECHEA CORREDORES DE SEGUROS SAC

. Aclaracién sobre la acreditacion de experiencia, en los Criterios de Evaluacion:

Considerando que dentro de fos criterios de evaluacion, han estimacdo como medic para
acreditar 1a experiencia, la presentacion de diversos documentos, enfre otros, contratos,
cartas, constancias, efc.

A efeclos de dar una medida de equidad y justicia, se hace necesario establecer un
ntmero fope para dichos documentos, como quiera que la experiencia propiamente
dicha es producto de la repelicion en una delerminada actividad, no serfa lo mismo
qujen haya prestado servicios a una entidad por un breve lapso, que agquel gue lo hizo
por un fermpe mas prolongado, pues eflo de alguna forma referiria Ia calidad de lfos
servicios prestados, que generalmente se demuestran con una presencia o la
aceptacion prolongada de los servicios en un lugar.

£n ese seniido, soficitamos se sirva aclarar el niimero de documentos que se permitiré
presentar para cada facfor,

5.-RESPUESTA
El comité evaluador acoge su observacion, correspondientes a un maximo de treinta (30) servicios para
acreditar la experiencia en los criterios de evaluacién.
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OBSERVACION N° 04 SIFUENTES OLAFCHEA CORREDORES DE SEGUROS
il Observacion a los Criterios de Evaiuacion, expzriencia en asesoria a empresas de
medios de comunicacion pldblico yio privado

“Se evaluara fa experiencia en asesoria a empresas de medios de comunicasion
del sector piblico o privado”

Formulamos la pressite cbservacion. toda ver de enconirar uno de los vrilerios de
evahlacisn determinados, abigrtamente direccionado a favoreGer 8 agueellas amprosas
gue helderan prastado servicios de correlafe a empresss o medios de comunicacion
sean publisos o privados, sesgo gue nuesiro enlender es indebido, tomando sdfo como
referancia fos criferios o principios bésicos gue deben regir toda coniratacion en &
Estade, enlre los que eslan, los de favorecer la mas amplia y abierla compefencia,
eliminando exigencias innecesarias ¥ estalleciendo factores o onferios de evaluacion
razonables,

Ahora bien, veamos porque decimos que es alqyo direccionado v sesgado, pues efio se
debe a que al revisar e objelo de la conlratacion, se aprecia que este {fene por fin
proslar servicios de asesoria infegral en la contralacion y mangjo de pdlizas de seguros,
amparando Infereses personales y de bienes patrimoniales, asl mismo entre las
actividades que se soficita sean desarrolledas por el corredor seleccionade estan la de
apoyarlos en la confralacion de seguros, Informadios y asesorarios, en malera de
segiros, no existiendo siquisra una definicién que amenfe un conocimignio o
experiencia provia en cuestiones de medios de comunicacion, comoe o que solicitan,
sino exclusivamente en seguros personeles y palrimoniales, como corrgsponde af
servicic de un comredor, af no existir ninguna especialidad que pueda considerarse mas

berigliciosd en 8 pampo delimitado,  a no ser un complelo conocimianto en cussliones
e sequros.

Y degimos que e cnttiio de evaluacidn que obssrvamos resulla poco razonable, por no
decir sracional debido que e rogla comin a todo procesa de seleccidn ef cansiderar
como criterio o facfor da evaluacidn, a lodo aguetlo que supere el requerimienio tenicn
minfmo, que en & presente Cas0 es ef sarviclo de asesaria en materia de seguros, de lo
cual e desprends que 1a exigencia realizada, no conlionon en si aingtn valar anadiclo
GHEe pudlisra supanor ung veniaia en s pues recerdemos una ver mas, Gue ef proposito
u pbyzio del presente praceso de seleccion es ef de contrafar la asesoria en materia oo
sequros petsonales ¥ palrimoniales.

Ahora bien, en i hipdlesis negada que sea asfa experiencia determinants en fa goslivn
e se eohicita cehoria osla recasr an 1odo £ASG it I persona da alguno de 1o
integrantes del staff propuesta y no en toda fa emprasa, 2 sfeclo de no incumir en ung
abizrta discriminooion, porlaf metivo

RESPUESTA

E! comité evaluador acepta su observacién, dicho factor de evaluacién se eliminara y el puntaje sera

redistribuido en el factor EXPERIENCIA DEL PERSONAL PROPUESTO.
8in embargo, precisamos que el presente proceso se encuenira fuera del marco de la Ley de

Conirataciones del Estado.

OBSERVACICN N° 5 MARSH REHDER SA CORREDORES DE SEGURCS

1. Enel Punto (i) del Numeral 3 de {os requisitos del postor se solicita el docuemtne de Facultades det
Gerente General y de fos Representantes Legales con vigencia no mayor a 30 dias.
Al respecto quisiéramos precisar que ¢l tiempo para tramitar este documento es de 5 a & dizs
hébiles. Considerando que las bases nos fueron enfregadas el jueves 27 de agosto a las 03:21 pm y
la entrega de la propuesta es el dia miércoles 02 de setiembre, el tiempo para soliciter dicha
documentacion a Registros Piblicas es insuficiente por fos plazos mencionados. Agradeceremos
ampliar ia vigencia antigliedzd de! documento sclicitado de 30 diss a 60 dias como minimo.
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RESPUESTA

El comité evaluador acepta su observacion parcialmente ampliando un plazo de 5 dias habiles desde el 02
de setiembre para la presentacion de los documentos de propuestas, siendo el nuevo cronograma el
siguiente :

Entrega de Absolucion de aclaraciones u observaciones® 31.08.2015
Presentacion de documenios ** 10.09.2015
Evaluacion de los participanies 11.08.2015 y 14.09.2015
Publicacion de los resultados en el Portal Institucional del Instituto Nacional de 16.08.2015

Radio y television del Pera,

* En Mesa de Partes IRTP y web - ** En Mesa de Pares IRTP

OBSERVACION N° 6 MARSH REHDER SA CORREDORES DE SEGURQOS

2. Enlos criterios de calificacién se solicita Ja EXPERIENCIA EN ASESCORIA A EMPRESAS DE MEDIOS DE
COMUNICACION PUBLICO Y/O PRIVADO {2 cual se acreditard mediante cartas de nombramiento,
designacién o constancias de prestacion.

Al Tespecto quisiéramos que nas confirmen si dabe ser acreditada mediante clientes actuales y en
todo caso sugerimos que |z acreditacidn sea mediante la experiencia del corredor en el sector en
los liltiros 2 afos. Es importante resaltar que los riesgos de empresas de medios de comunicacién
evoiucionan continuamente, por 1o que 1a experiencia adguirida en un periodo con una antigliedad
mayor a 2 o 3 afios se encuentra desactualizada y no permitiria brindar una asesoriz integral a IRTP
con las mejores practicas y condiciones del sector de medios de comunicacion.

5.-RESPUESTA
£l comité evaluador no acepta su observacién, dicho factor sera eliminado, verrespuesta N° 4.

El presente pliego de absolucidn de consultas y observaciones sera publicada en el
portal web institucional en la fecha segin cronograma de las bases.




