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CAPITULO | )
ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

1.1.

1.2,

1.3.

BASE LEGAL

- Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

- Decreto Legislativo N° 1017 - Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 184-2008-EF - Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, en adelante el Reglamento.

- Directivas del OSCE.

- Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General,

- Cédigo Civil.

- Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR - Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién
de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y
del acceso al empleo decente, Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR - Reglamento de la Ley MYPE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

Para la aplicaciéon del derecho deberd considerarse la especialidad de las normas
previstas en las presentes Bases,

CONVOCATORIA

Se efectuard de conformidad con lo sehalado en el articulo 51 del Reglamento, en la
fecha senalada en el cronograma.,

REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de participantes se efectuara desde el dia siguiente de la convocatoria y hasta
un (1) dia habil después de haber quedado integradas las Bases. En el caso de
propuestas presentadas por un consorcio, bastard que se registre uno (1) de sus
integrantes, de conformidad con el articulo 53 del Reglamento.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccién
debera contar con inscripcién vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
conforme al objeto de la convocatoria. La Entidad verificara la vigencia de la inscripcion
en el RNP y que no se encuentre inhabilitada para contratar con el Estado.

Al registrarse, el participante debera sefalar la siguiente informacién: Nombres, apellidos
y Documento Nacional de Identidad (DNI), en el caso de persona natural; razén social de
la persona juridica; nimero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC); domicilio legal;
teléfono y fax.

IMPORTANTE:

« Para registrarse como patticipante en un proceso de seleccién convocado por fas
Entidades del Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con
inscripcion vigente ante el Registro Nacional de Proveedores (RNF) que administra el
Organismo Supervisor de las Conlrataciones del Estade (OSCE). Para obtener mayor
informacién, podra ingresarse a la siguiente direccién electrénica: www.mp.gob.pe.
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1.4, FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones a las Bases seran presentadas por un periodo minimo de

tres (3) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la convocatoria, de conformidad

con lo establecido en los articulos 55 y 57 del Reglamento.
1.5: ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La decision que tome el Comité Especial con relacién a las consultas y observaciones

presentadas constara en el pliego absolutorio que se notificard a través del SEACE, de

conformidad con lo establecido en los articulos 54 y 56 del Reglamento, en la fecha
sefialada en el cronograma del proceso de seleccion.

El plazo para la absolucidn no podra exceder de tres (3) dias habiles contados desde el

vencimiento del plazo para recibir las consultas y observaciones.

De haberse presentado observaciones, el Comité Especial debe incluir en el pliego

absolutorio el requerimiento de pago de la tasa por concepto de elevacion de

observaciones al OSCE.

IMPORTANTE:

« No se absolverdan consulfas ni observaciones a las Bases que se presenten
extemporaneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado como
participantes.

1.6. ELEVACION DE OBSERVACIONES AL OSCE

El plazo para solicitar la elevacién de observaciones para el pronunciamiento del OSCE
es de tres (3) dias habiles, computados desde el dia siguiente de la notificacion del pliego
absolutorio a través del SEACE.

Los participantes pueden solicitar la elevacion de las observaciones para la emision de
pronunciamiento, en los siguientes supuestos:

1. Cuando las observaciones presentadas por el participante no fueron acogidas o
fueron acogidas parcialmente;

2. Cuando a pesar de ser acogidas sus observaciones, el participante considere que
tal acogimiento continlia siendo contrario a lo dispuesto por el articulo 26 de la Ley,
cualquier otra disposicién de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras
normas complementarias o conexas que tengan relacién con el proceso de
seleccion; y

3. Cuando el participante considere que el acogimiento de una observacién formulada
por otro participante resulta contrario a lo dispuesto por el articulo 26 de la Ley,
cualquier otra disposicion de la normativa sobre contrataciones del Estado u otras
normas complementarias o conexas que tengan relacion con el proceso de
seleccion. En este caso, el participante debe haberse registrado como tal hasta el
vencimiento del plazo para formular observaciones.

El Comité Especial, bajo responsabilidad, debera remitir la totalidad de la documentacién
requerida para tal fin por el TUPA del OSCE, a mas tardar al dia siguiente de vencido el
plazo para que los participantes soliciten la elevacion de observaciones.

La emisién y publicacién del pronunciamiento en el SEACE, debe efectuarse dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes de recibido el expediente completo por el OSCE
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1.8,

INTEGRACION DE LAS BASES

Las Bases integradas constituyen las reglas definitivas del proceso de seleccién por lo
que deberdn contener las correcciones, precisiones y/o modificaciones producidas como
consecuencia de la absolucién de las consultas y de las observaciones, las dispuestas
por el pronunciamiento, asi como las requeridas por el OSCE en el marco de sus
acciones de supervision.

Una vez integradas, las Bases no podran ser cuestionadas en ninguna otra via ni
modificadas por autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la
Entidad. Esta restriccién no afecta la competencia del Tribunal para declarar la nulidad
del proceso por deficiencias en las Bases.

El Comité Especial integrard y publicard las Bases teniendo en consideracion los
siguientes plazos:

1. Cuando no se hayan presentado observaciones, al dia siguiente de vencido el plazo
para formularlas.

2. Cuando se hayan presentado observaciones, al dia siguiente de vencido el plazo
para que los participantes soliciten la elevacion de dichas cbservaciones para la
emisién de pronunciamiento, siempre que ningln participante haya hecho efectivo
tal derecho.

3. Cuando se haya solicitado la elevacién de observaciones, dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes de notificado el pronunciamiento respectivo en el SEACE.

Corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicarlas
en el SEACE, conforme lo establecen los articulos 59 y 60 del Reglamento.

De conformidad con el articulo 31 del Reglamento, el Comité Especial no podra efectuar
modificaciones de oficic al contenido de las Bases, bajo responsabilidad.

FORMA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y ACREDITACION

Todos los documentos que contengan informacion referida a los requisitos para la
admisién de propuestas y factores de evaluacion se presentan en idioma castellano o, en
su defecto, acompanados de traduccién oficial o sin valor oficial efectuada por traductor
publice juramentado o traduccion certificada efectuada por traductor colegiado certificado,
salvo el caso de la informacién técnica complementaria contenida en folletos, instructivos,
catdlogos o similares, que puede ser presentada en el idioma original. El postor es
responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.

Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero
contendra la propuesta técnica y el segundo la propuesta econémica.

Si las propuestas se presentan en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o
electrénicos y serén foliadas correlativamente empezando por el nimero uno.

Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente
mediante formularios o formatos, éstos podran ser llenados por cualquier medio,
incluyendo el manual.

En ambos supuestos, las propuestas deben llevar el sello y la rabrica del postor o de su
representante legal o mandatario designado para dicho fin, salvo que el postor sea
persona natural, en cuyo caso bastara que éste o su apoderado, indigue debajo de la
ribrica sus nombres y apellidos completos.

Las personas naturales podrén concurrir personalmente o a traves de su apoderado
debidamente acreditado ante el Comité Especial, mediante carta poder simple (Formato

/

INSTITUTC™ “ONAL DE RADIO Y TELEVISION DEL PERU

ADIUDICAC.

(RECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTP - BASES INTEGRADAS

1.9;

N° 1). Las personas juridicas lo haran por medio de su representante legal acreditado con
copia simple del documento registral vigente que consigne dicha cargo o a través de su
apoderado acreditado con carta poder simple suscrita por el representante legal, a la que
se adjuntard el documento registral vigente que consigne la designacién del
representante legal, expedido con una antigiedad no mayor de treinta (30) dias
calendario a la presentacion de propuestas. (Formato N° 1)

En el caso de consorcios, la propuesta puede ser presentada por el representante
comun del consorcio, o por el apoderado designado por éste, o por el representante legal
o apoderado de uno de los integrantes del consorcio que se encuentre registrado como
participante, conforme a lo siguiente:

1. En el caso que el representante comun del consorcio presente la propuesta, éste
debe presentar copia simple de la promesa formal de consorcio.

2. En el caso que el apoderado designado por el representante comin del consorcio
presente la propuesia, este debe presentar carta poder simple suscrita por el
representante comun del consorcio y copia simple de la promesa formal de consorcio.

3. En el caso del representante legal o apoderado de uno de los integrantes del
consorcio que se encuentre registrado como participante, la acreditacion se realizara
conforme a lo dispuesto en el sexto parrafo del presente numeral, segn
corresponda.

IMPORTANTE:

* Las Entidades someten a fiscalizacién posterior conforme a lo previsto en el articuio
32 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Adminisirativo General, fa
documentacién, declaraciones y fraducciones presentadas por el ganador de la
Buena Pro.

PRESENTACION DE PROPUESTAS

La presentacién de propuestas se realiza en acto publico, en la fecha y hora senaladas
en el cronograma del proceso.

El acto se inicia cuando el Comité Especial empieza a llamar a los participantes en el
orden en que se registraron para participar en el proceso, para que entreguen sus
propuestas, Si al momento de ser llamado el participante no se encuentra presente, se le
tendra por desistido. Si algun participante es omitido, podrd acreditarse con la
presentacion de la constancia de su registro como participante.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consorcio.

IMPORTANTE:

«  En caso de convocarse segun relacion de ifems, fos integrantes de un consorcio no
podrén presentar propuestas individuales ni conformar mas de un consorcio en un
mismo item, lo que no impide que puedan presentarse individualmente ©
conformando otro consorcic en ftems distintos.

En el caso que el Comité Especial rechace la acreditacion del apoderado, representante
legal o representante comudn, segun corresponda en atencion al numeral 1.8, y este
exprese su disconformidad, se anotara tal circunstancia en el acta y el Notario (o Juez de
Paz) mantendrd la propuesta y los documentos de acreditacion en su poder hasta el
momento en que el participante formule apelacién. Si se formula apelacion se estard a lo
que finalmente se resuelva al respecto.

Después de recibidas las propuestas, el Comité Especial procedera a abrir los sobres
que contienen la propuesta técnica de cada postor, a fin de verificar que los documentos
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presentados por cada postor sean los solicitados en las Bases.

En el caso que de la revisién de la propuesta se adviertan defectos de forma, tales como
errores u omisiones subsanables en los documentos presentados que no modifiquen el
alcance de la propuesta técnica, o la omision de presentacién de uno o mas documentos
que acrediten el cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos —siempre que se
trate de documentos emitidos por autoridad pUblica nacional o un privado en ejercicio de
funcién plblica, tales como autorizaciones, permisos, titulos, constancias y/o certificados
que acrediten estar inscrito o integrar un registro, y otros de naturaleza analoga, para lo
cual deben haber sido obtenidos por el postor con anterioridad a la fecha establecida
para la presentacidn de propuestas—, se actuara conforme lo dispuesto en el articulo 68
del Reglamento. Este es el Ginico momento en que puede otorgarse plazo para subsanar
la propuesta técnica.

En el caso de advertirse que la propuesta no cumple con lo requerido por las Bases, y no
se encuentre dentro de los supuestos sefalados en el parrafo anterior, se devolverd la
propuesta, teniéndola por no admitida, salvo que el postor exprese su disconformidad, en
cuyo caso se anotara tal circunstancia en el acta y el Notario (o Juez de Paz) mantendra
la propuesta en su poder hasta el momento en que el postor formule apelacion. Si se
formula apelacion se estara a lo que finalmente se resuelva al respecto.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notario (o Juez de
Paz) procedera a sellar y firmar cada hoja de los documentos de la propuesta técnica. A
su vez, si las Bases han previsto que la evaluacién y calificacién de las propuestas
técnicas se realice en fecha posterior, el Notario (0 Juez de Paz) procedera a colocar los
sobres cerrados que contienen las propuestas econémicas dentro de uno o mas sobres,
los que seran debidamente sellados y firmados por él, por los miembros del Comité
Especial y por los postores que asi lo deseen, conservandolos hasta la fecha en que el
Comité Especial, en acto publico, comunique verbalmente a los postores el resultado de
la evaluacion de las propuestas técnicas.

Al terminar el acto publico, se levantard un acta, la cual sera suscrita por el Notario (o
Juez de Paz), por todos sus miembros, asi como por los veedores y los postores que lo
deseen.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 del Reglamento, en los actos de
presentacion de propuestas y otergamiento de la Buena Pro se podrd contar con la
presencia de un representante del Sistema Nacional de Control, quien participard como
veedor y deber4 suscribir el acta correspondiente, su inasistencia no viciara el proceso.

CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
La propuesta econdémica (Sobre N° 2) debera incluir obligatoriamente lo siguiente:

La oferta econémica, en la moneda que corresponda, incluidos todos los tributos,
seguros, transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales
conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener
incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores que
gocen de exoneraciones legales. La Entidad no reconocerd pago adicional de ninguna
naturaleza.

El monto total de la propuesta econémica y los subtotales que lo componen deberén ser
expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser expresados con mas de
dos decimales.
IMPORTANTE:

« Tratandose de un proceso segin relacion de items, cuando Jos postores se presenten
a méas de un Item, deberdn presentar sus propuestas econémicas en forma
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1.11. EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de propuestas se realizard en dos (2) etapas: La evaluacién técnica y la
evaluacion economica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son los siguientes:

Propuesta Técnica
Propuesta Econdmica

: 100 puntos
: 100 puntos

1.11.1. EVALUACION TECNICA

Se verificara que la propuesta técnica cumpla con los requerimientos técnicos
minimos contenidos en las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan
dichos requerimientos no seran admitidas,

Sélo aquellas propuestas admitidas y aquellas a las que el Comité Especial
hubiese otorgado plazo de subsanacién, pasarén a la evaluacion técnica.

En aquellos casos en los que se hubiese otorgado plazo para la subsanacion de
la propuesta, el Comité Especial deberd determinar si se cumplid o no con la
subsanacidn solicitada. Si luego de vencido el plazo otorgado, no se cumple con
la subsanacién, el Comité Especial tendra la propuesta por no admitida.

Una vez cumplida la subsanacién de la propuesta o vencido el plazo otorgado
para dicho efecto, se continuard con la evaluacién de las propuestas técnicas
admitidas, asignando los puntajes correspondientes, conforme a la metodologia
de asignacién de puntaje establecida para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80)
puntos, seran descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion
econdmica.

1.11.2. EVALUACION ECONOMICA

Si la propuesta econdémica excede el valor referencial, serd devuelta por el
Comité Especial y se tendra por no presentada, conforme lo establece el articulo
33 de la Ley.

La evaluacién econdmica consistird en asignar el puntaje maximo establecido a
la propuesta econdémica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignaré
un puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente formula:

Pi = OmxPMPE

Oi
Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econémica i
Qi = Propuesta Econémica i
Om = Propuesta Econémica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econémica

*  Luego de efectuada la evaluacién técnica, cabe la posibilidad que dicho postor haya cbtenido el puntaje necesario para
acceder a la evaluacidn econémica Ginicamente en algunos de los items a los que se presentd, por lo gue, de acuerdo con
el articulo 71 del Reglamento, corresponderia devolver las propuestas econamicas sin abrir, lo que no resultaria posible si
la totalidad de las propuestas economicas del postor se incluyen en un solo sobre.

-
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IMPORTANTE:

« En caso el proceso se convoque bajo el sistema de precios unitarios. tarifas o
porcentajes, el Comité Especial deberd verificar las operaciones antmeticas
de la propuesta que obtuvo el mayor puntaje fotal y, de exislir alguna
incorreccién, deberd corregirla a fin de consignar el monto correcto y
asignarle el lugar que Je corresponda. Dicha correccion debe figurar
expresamente en el acta respectiva.

« Sdlo cuando se haya previsto (segin el caso concreto) aceptar propuestas
econémicas que incluyan propuestas de financiamiento, la propuesta
econémica se evaluard utilizando el método del valor presente neto del flujo
financiero que comprenda los costos financieros y el repago de la deuda. Se
tomarédn en cuenta todos los costos del financiamiento, tales como la tasa de
interés, comisiones, seguros y otros. asi como la contraparlida de Ja Entidad
si fuere el caso, conforme a las disposiciones contenidas en el articulo 70 del
Reglamento.

ACTO PUBLICO DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

En la fecha y hora senalada en las Bases, el Comité Especial se pronunciara sobre la
admision y la evaluacién técnica de las propuestas, comunicando los resultados de esta
ultima.

La evaluacién de las propuestas econdmicas se realizara de conformidad con el
procedimiento establecido en las presentes Bases.

La determinacién del puntaje total se hard de conformidad con el articulo 71 del
Reglamento.

El Comité Especial procedera a otorgar la Buena Pro a la propuesta ganadora, dando a
conocer los resultados del proceso de seleccidn a través de un cuadro comparativo en el
que se consignard el orden de prelacién en que han quedado calificados los postores,
detallando los puntajes técnico, econdmico y total obtenidos por cada uno de ellos.

En el supuesto que dos (2) 0 més propuestas empaten, el otorgamiento de la Buena Pro
se efectuara observando lo sefialado en el articulo 73 del Reglamento.

Al terminar el acto publico se levantara un acta, la cual serd suscrita por el Notario (o
Juez de Paz), por todos los miembros del Comité Especial, asi como por los veedores y
los postores que deseen hacerlo.

El otorgamiento de la Buena Pro se presumird notificado a todos los postores en la
misma fecha, oportunidad en la que se entregara a los postores copia del acta de
otorgamiento de la Buena Pro y el cuadro comparativo, detallando los resultados en cada
factor de evaluacién. Dicha presuncién no admite prueba en contrario. Esta informacién
se publicara el mismo dia en el SEACE.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas propuestas, el consentimiento de la Buena
Pro se producira a los cinco (5) dias hébiles de la notificacién de su otorgamiento en acto
plblico, sin que los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de
apelacion. En este caso, el consentimiento se publicara en el SEACE al dia hdbil
siguiente de haberse producido.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro
se producira el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento en acto publico, y podra
ser publicado en el SEAGE ese mismo dia o hasta el dia habil siguiente.
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CONSTANCIA DE NO ESTAR INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

De acuerdo con el articulo 282 del Reglamento, a partir del dia habil siguiente de haber
quedado consentida la Buena Pro o de haberse agotado la via administrativa conforme a
lo previsto en el articulo 122 del Reglamento, el postor ganador de la Buena Pro debe
solicitar ante el OSCE la expedicion de la constancia de no estar inhabilitado para
contratar con el Estado.
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CAPITULO Il

SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCION

2.1.

2.2,

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacion se impugnan los actos dictados durante el desarrollo
del proceso de seleccion, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la
celebracion del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante y es resuelto por el Tribunal de Contrataciones
del Estado.

Los actos emitidos por el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen
el proceso, podrdn impugnarse ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de
haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacién contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.
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DEL CONTRATO

3.1, DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO
Dentro del plazo de doce (12) dias habiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o
cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el contrato.
Dentro del referido plazo: a) El postor ganador debe presentar la totalidad de la
documentacion prevista en las Bases, b) La Entidad, de corresponder, solicita la
subsanacién de la documentacién presentada y c¢) El postor ganador subsana las
observaciones formuladas por la Entidad.
En el supuesto que el postor ganador no presente la documentacion y/o no concurra a
suscribir el contrato, en los plazos antes indicados, se procedera de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 148 del Reglamento, seg(n corresponda.
El contrato serd suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o
debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por
medio de su apoderado, tratdndose de persona natural, y tratdndose de persona juridica,
a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el articulo 139
del Reglamento.
Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar, ademds
de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:
= Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.
= Garantia de fiel cumplimiento.
= Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, en caso corresponda.
= Garantia por el monto diferencial de propuesta, en caso corresponda.
= Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.
= Cddigo de cuenta interbancario (CCl).

3.2, VIGENCIA DEL CONTRATO
En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 149 del Reglamento, el contrato tiene
vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del documento que lo contiene. Dicha
vigencia rige hasta que el funcionario competente dé la conformidad de la recepcién de
la prestacidn a cargo del contratista y se efectlie el pago correspondiente.

3.3.  DE LAS GARANTIAS

3.3.1. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

El postor ganador debe entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del
contrato. Esta deberd ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato original y tener vigencia hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia
superior a un (1) afio, previamente a la suscripcion del contrato, las Entidades
podran aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel
cumplimiento y de ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la propuesta,
con una vigencia de un (1) ano, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la
conformidad de la recepcién de la prestacién.
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3.4,

3.5,

3.6.

IMPORTANTE:

+« Al amparo de lo dispuesio en el articuio 39 de la Ley. en los casos de
prestacion de servicios de ejecucion pernddica, altemativamente, las micro y
pequefias empresas pueden optar que, como garantia de fiel cumplimiento, la
Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto del contrato original. Para
estos efectos, la retencidn de dicho monte se efectuara durante la primera
mitad del nimero fotal de pagos a realizarse, de forma prorrateada, con cargo a
ser devueifo a la finalizacién del mismo.

3.3.2. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En caso el contrato conlleve a la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacién o actividades afines, se otorgara una garantia adicional
por este concepto, la misma que se renovara periédicamente hasta el
cumplimiento total de las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su
presentacién en ningun caso.

3.3.3. GARANTIA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta econémica fuese inferior al valor referencial en mds del diez
por ciento (10%) de éste, para la suscripcion del contrato, el postor ganador
deberé presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco
por ciento (25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta
econémica. Dicha garantia debera tener vigencia hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que se presenten deberan ser incondicionales, solidarias, irrevocables y
de realizacion automatica en el pais al sélo requerimiento de la Entidad. Asimismo,
deben ser emitidas por empresas que se encuentren bajo la supervision de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones, y deben estar autorizadas para emitir garantias; o estar consideradas en la
lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que periddicamente publica
el Banco Central de Reserva del Pert.

IMPORTANTE:

« Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por los postores o
contratistas cumplen con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y
eventual ejecucion.

EJECUCION DE GARANTIAS

Las garantias se haran efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el

articulo 164 del Reglamento.

ADELANTOS

La Entidad entregard adelantos directos, conforme a lo previsto en el articulo 171 del
Reglamento, siempre que ello haya sido previsto en la seccién especifica de las Bases.

En el supuesto que no se entregue el adelanto en el plazo previsto, el contratista tiene
derecho a solicitar la ampliacion del plazo de ejecucion de la prestacion por el nimero de
dias equivalente a la demora, conforme al articulo 172 del Reglamento.
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3.7.

3.8.

3.9.

DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las penalidades por retraso injustificado en la ejecucion del servicio y las causales para
la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad con los articulos 165 y 168 del
Reglamento, respectivamente.

De acuerdo con los articulos 48 de la Ley y 166 del Reglamento, en las Bases o el
contrato podran establecerse penalidades distintas a la mencionada en el articulo 165
del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el
objeto de la convocatoria, hasta por un monto maximo equivalente al diez por ciento
(10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid ejecutarse.
Estas penalidades se calcularan de forma independiente a la penalidad por mora.

PAGOS

La Entidad debera realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los
servicios objeto del contrato. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la
respectiva prestacion; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea
condicién para la realizacién del servicio.

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
forma y oportunidad (pago Gnico o pagos parciales) establecida en las Bases o en el
contrato, siempre que el contratista los solicite presentando la documentacion que
justifique el pago y acredite la ejecucion de la prestacion de los servicios, conforme a la
seccion especifica de las Bases.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestaciéon de los
servicios, deberd hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias calendario
de ser éstos prestados, a fin que la Entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago
dentro de los quince (15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las
condiciones establecidas en el contrato.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizara de
acuerdo a lo que se indique en el contrate de consorcio.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendra derecho al pago de intereses
conforme a lo establecido en el articulo 48 de la Ley, contado desde la oportunidad en
que el pago debid efectuarse.

DISPOSICIONES FINALES
Todos los demas aspectos del presente proceso no contemplados en las Bases se

regirdn supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones
legales vigentes.
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE
SELECCION

{EN ESTA SECCION LA ENTIDAD DEBERA GOMPLETAR LA INFORMAGION EXIGIDA, DE ACUERDO A LAS
INSTRUCCIONES INDICADAS)
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CAPITULO |
GENERALIDADES
1.1. ENTIDAD CONVOCANTE
MNombre 1 INSTITUTC NACIONAL DE RABIO Y TELEVISION DEL PERU
RUGC N® 1 20338915471
Domicilio legal o Av.José Galvez 1040 - Santa Beatriz — Lima
Teléfono/Fax: 1 B19-0707 anexo 3312
Correo electiénico: ;. adiazi@tvperu.gob.pe
1.2. DBJETO DE LA CONVOCATOREA
El presents procesa de seleccidn tisne por chjeto [a contratacién del servicio de Telefenia
Mévil para el 1RTP,
1.3. VALCR REFERENCIAL
Ei valor referencial asciende a S/. 398,376.00 (Trescientos noventa y ocho mil trescientos
setenta y seis con 00/100 Nuevos Soles), incluide Jos impuestos de Ley y cualquier otro
concepto que incida en 2l costo otal det servicio. El valor referencial ha sido calculado ai
mes de junio 2014.
IMPORTANTE:

+ Las propuestas econdmicas no pueden gxceder el monto consignado en las Bases
como valor referencial de conformidad con el articulo 33 de la Ley. No existe un iimite
minimo come lope para efectuar dichas propuestas.

1.4, EXPEDIENTE DE CONTRATACION
E! expediente de contratacidn fue aprobado mediante Resclucién de Gerencia de
Administracién y Finanzas N° 158-2014.1RTP del 03 de junio de 2014.

i.5. FUENTE DE FINANCIAMIENTO
00 — Recursos Ordinarios

1.6. SISTEMA DE CONTRATACION
El presente proceso se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establesido
en et expedients de contralacion respectivo.

1.7. ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El seicio a contratar esta definido en los Requerimientos Técnices Minimos que forman
parte de fa presente Seccidn en ef Capitulo 11
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1.8. PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestardn en el plazo de 365 dias
calendario. Dicho plazo constiluye un reguermients técnico minimao gue debe coincidir con
lo establecido en el axpediente de contratacion.

1.9, COSTO DE REPRODUCCION DE LAS BASES

S/, 5.00 {Cinco con 00/100 Nuovos Soles).

1.10. BASE LEGAL

» Ley N°30114 - Ley de Presupusesto del Sector Pdblico para e! Afio Fiscal 2014.

» Decreto Legislativo N° 1017 — Ley de Conirataciones del Estado y sus modificatosias,
en adelante la Lay.

»  Decrelo Suprema N° 184-2008-EF — Reglamento de la Ley de contrataciones del
Estado y sus modificatorias, en adelante el Fieglamento.

«  Decrelo Supremo N° 021-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley de
Contratacionas del Estado.

« Decreto Supremo N° 140-2008-EF — Modificacion det Reglamento de la Ley de
Contratacionas del Estado.

« Decreto Supremo N° 003-2011-IN — Reglamento de la Ley de Servicios de Seguridad

Privada.

Decreto Supremo N° D08-2008-TR, Raglamenta de la Ley MYPE.

Directivas del OSCE.,

Cédige Civil,

Ley N° 27444 — Ley de Procedimiento Administrativo General.

Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacidn Plblica.

Las referidas narmas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO i )
DEL PROCESO DE SELECCION

2.1,

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION
[ PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU 5.A.C.

BSERVATION T
CAPITULO Il — DEL PROCESO DE SELECCION
Numeral 2,1

Papina: 18

Absolucior de Consultasy: 11.06.2014
Observacianes a las Bases

Integracidn e las Bases  : 12.06.2014

Be acuerdo a b establecido en e articulo 28" de la Ley de Contrataciones del Estada, los
participantes podrdn efectuar cbservaciones a las Bases, cuando estas incumplan o
transgredan fas condicianes minimas seffaladas en el artfculo 26° de la Ley o cualguier
disposicidn en materia de eontratacicnes del Estado.

Asi pues, de acuerde al articulo N° 58 del Reglamento de |z Ley de Contratacicnes del
Estado, los postares tienen un plazo de "f.) tres (3} dias hobikes, computados desde ef
dia siguiente de fa notificocion del pliego absofutoria @ trovés del SEACE, para lg
elavacidn de abservacionss; no obstante, coma puede apreciasse en of cronograma del
proceso de seleccidn entre la etapa de absolucidn y Ja £13pa de Integracidn de las bases
existe solo un dia, no respetindose el plazo establecide para poder elevar obsesvaciones.

En ese sentido, solicitamos acoger nuestra observacion y modiicar el cronograma
respectivo tenlendo en cuenta lo estipulade an fa Ley de Contrataciones del Estado y su
respectivo Reglamenta.

Pronunciamiento

Se acoge Ja abservacin, en virud del Art. 59° Integracién de Bases del Reglamento de in Ley de
Contrataciones del Estado, &l cual en su cuarte parrafo sefiala que “En caso que se hubleren
presentado abservaciones a fas Bases, la inlegracion y publicacidn se efecluard 2l dia siguienta de
vencide el plazo pera solicilar Is elavacidn do fas Bases o OSCE, correspondiendo af Comite
Especial, bajo responsabilidad, intagrar las Bases conforme a lo dispuesto on &l pliego de absolusién

de consultas y observaciones.”, quedando el ¢ It dal da la sly forma:
Etapa Fecha, hora y lugar
Convocataria H £4.06,2014
Registra de participantes ! Del: 05.06.2014
Al 18.06.2014
Formulacién  de  Consultas  y: Dal: 05.06.2014
Observaciones a las Bases Al: 08.06.2014
Absolucion de Consultas ¥ 11.06.2014
Observaciones a las Bases
Integracion de las Bases : 17.05.2014
Presantacién de Propuestas : 23.05.2014
* Ef acto pablico se realizara en : Av. Petit Thouars 447 - Santa Beatriz ~ Lima, a
las 10:00 horas
Calificacién y FEvaluacién de: 23.06.2014
Propueslas
Otorgamiento de la Buena Pro T 24,06.2014
* & acto pliblico se realizara en . Av. Petit Thouars 447 - Santa Bealriz - Lima, a las
12:00 horas

(MPORTANTE:
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2.2,

2.3,

2.4,

« Debe tenerse presente que en un proceso de adjudicacién directa publica, enire ia
convocatoria y la etapa de presentacion de prpuestas debe existir como minimo diez
{10} dlas habiles y, entre la integracidn de Bases y la elapa de presenlacién de
propuestas debe exislir como minime tres (3} dias hébites.

REGISTRC DE PARTICIPANTES

£l ragistro de los panicipantes s gratuito y se realizasd ea la Oficina de Logistica, sito en
Av. Paseo de la Republica N° 1110 — Santa Bealtriz - Lima, en las fechas serialadas en el
cronograma, en e horario de 08:3¢ horas a 16:30 horas.

En el momento det registro, se emitird la constancia o carge correspondiente en el que se
indicara: nimero y cbjeto del proceso, ¢ nombre y firma de 1a persona que efectud el
registro, asi como el dia y hara de dicha recepcitn.

IMPORTANTE:

» Los participantes registrados lienen el derecho de solicitar un ejemplar de las Bases,
para cuyo efecto deben cancelar el costo de reproduccion de las mismas.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones s presentardn por escrito, debidamente fundamentadas,
ante la Oficina de Logistica, sito en Av. Paset de fa Replblica N° 1110 — Santa Beatriz -
Lima, en |as fechas seftaladas en el cronograma, en el horario de 08:30 horas a las 16:30
horas, debiendc estar dirigidos al Presidente del Comits Especial de la ADJUDICACION
DIRECTA PUBLICA N°® 019-2013, pudiendo ser remitidas adicionalmente al siguiente
correo electrénico: adiazf@tvperu.gob.pe.

ACTO PEIBLICO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

Las propuestas se presentaran en acto pliblico, en Av. Petit Thouars 447 - Santa Beatriz -
Lima, &n la fecha y hora sefialada en &l cronograma. El acto piblice se realizard con la
participacién de Notario Pdblico™.

Se podra contar con la presencia de un representante del Sistema Nacional de Control,
quien participara como veador y deberd suscribir el acta correspondiente. La no asistencia
del mismo no vicia el proceso.

Las propuestas se presentardn en dos (2) sobres cerrados y estardn dirigidas al Comité

Especial de la ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTP, conforme al
giguients detalle:

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica, El sobre seré rotutado:

Sefiores

INSTiTUTO NACIONAL DE AADIO Y TELEVISICON DEL PERU
Av. Petit Thouars 447 - Santa Beatriz - Lima

Att.; Comiié Especial

ADJUDICACIGN DERECTA PUBLICA N° 003.2014.IRTP

Denominaclén de la convocatoria: Serviclo de Telefonta Mévil
para el IRTP

0

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
[NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR}

e
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2.5,

Sefores

NSTITUTO NACIGNAL DE RADIQ Y TELEVISION DEL PERU
Av. Petit Thouars 447 - Sanla Beatriz - Lima

Att.: Comité Especial

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 063-2014-1RTP

Denominacidn de |2 convocatoria: Servicio de Telefonia #ovil
para el IRTP

SOBRE N° 2. PROPUESTA ECONOMICA
[NOMBRE / RAZON SOCIAL CEL POSTOR]

CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS
2.5.4. SOBRE N°1 - PROPUESTA TECNICA
Se presentard en un original y dos copias.

£l sobre N° 1 contendrd, ademas de un indice de documentos, fa siguiente
documentacion:

Documentacién de presentacidn ohligatosia:

a) Declaracion jurada de datos del postor.
Cuando se trate de consorcio, esta declaracién jurada ser& presentada por
cada uno de los consorciados. {(Anexo N° 1),

b

Declaracion jurada de cumplimiento de los Requerimientos Técaicos Minimos

contenidos en el Gapitulo M de la presente seccién [Anexo N° 2}, para lo cual

debera de adjuntar los documentos que se detallan a continuacién a fin de

respaldar fo daclarado:

4. Catdlogo de Jos equipos ofertados de las categorias A, B y C, donde se
especifiquen las caracteristicas detalladas en Jos Términos de Referencia.

4 Relacién de las capitales de departamento, provincias y distritos donde
cugnie con al mencs con una agencia y/o sucursales de atencion at cente
por cada departamento de nuestro territorio nacienal,

C

Declaracién jurada simple de acuerdo al articulo 42 del Reglamento (Anexo N°
3}

£n el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta deciaracion
jurada, salve que sea presentada por el represantants cemdn del consorcio.

d} Promssa formal de consorcio, de ser ol caso, on la que $& consigne [os
integzantes, el representante comin, &l domicifio comin y las obligaciones a las
que se compromete cada uno de los integrantes del censorcio asi como el
porcentaje equivatente a dichas obligaciones. (Anexo N° 4)

La promesa formal de consorcic deberd ser suscrita por cada une de sus
integrantes.

Se prasume que e representante comin del consercio se eacuentra facultado
para actuar en nombre y representacién det mismo en todoes los actos referidos
al praceso de seleccién, suscepeion y ejecucidn del contrato, con amplias y
suficientes facultades.

8) Declaracidn Jurada da Plazo de Ejecucida del Servicio {Anexa N° 5}

fi Declaracién Jurada que garantice ef servicio de telefonia mavil y de los squipos
que se alquilan, los que deberan estar operativos durante tas 24 horas por 7
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2.5.2.

dias de los 365 dias del ano, conforme a lo requerido en el Capitulo Il de la
presente Seccidn de las bases — Términos de Referencia

IMPORTANTE:

La omisién de alguno de los documentos enunciados acareard la no
admisién de fa propuesta, sin pefjuicio de lo sefiafado en el articulo 68 del
Reglamento.

Documentacion de presentacién facultativa:

a)

b)

c)

d)

e)

Certificado de inscripcion o reinscripcion en el registro de la Micro y Pequena
Empresa — REMYPE, de ser el caso.

En el caso de microempresas y pequenas empresas integradas por personas
con discapacidad, o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por
éstas, deberd presentarse una constancia o certificado con el cual acredite su
inscripcién en el Registro de Empresas Promocionales para Personas con
Discapacidad.

Factor Experiencia del Postor: Copia simple de contratos u 6rdenes de
servicio, y su respectiva conformidad por la prestacion efectuada; o
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental vy
fehacientemente. Adicionalmente, para acreditar experiencia adquirida en
consorcio, debera presentarse copia simple de la promesa formal de consorcio
o el contrato de consorcio.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben presentar el Anexo N° 6,
referido a la Experiencia del Postor.

Factor Cumplimiento del Servicio: Mediante la presentacion de un maximo
de diez (10) Certificados o constancias de prestacién que acrediten que la
prestacion realizada se efectué sin que haya incurrido en penalidades
(acreditacion cumplimiento de prestacion del servicio).

Mejoras, de acuerdo a lo indicado en Factores de Evaluacion.

IMPORTANTE:

e« En caso exista contradiccién entre la informacién presentada en la
propuesfa técnica, la propuesta serd descalificada.

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA?

El Sobre N° 2 debera contener la siguiente informacion obligatoria:

Oferta econdmica expresada en la moneda del valor referencial (Anexo N° 7).

El monto total de la propuesta econdémica y los subtotales que lo componen
deberan ser expresados con dos decimales.

IMPORTANTE:

La admision de la propuesta econémica que presenten los postores dependerd
de si aquella se encuentra dentro los margenes establecidos en el articulo 33

2 De acuerdo con el articulo 63 del Reglamento la propuesta econémica solo se presentara en original.
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2.6.

27.

de la Ley y el articulo 39 de su Reglamento.

+ En caso la informacion conltenida en la propuesta econdmica difiera de la
informacion contenida en la propuesta técnica, la propuesta econdmica sera
descalificada.

DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econémica se procedera a determinar el
puntaje total de las mismas.

El puntaje total de las propuestas sera el promedio ponderade de ambas evaluaciones,
obtenido de la siguiente férmula:

PTPi = ¢1 PTi + ¢2 PEi
Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i
PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i
PEi = Puntaje por evaluacion econdmica del postor i

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacién técnica = 0.70.
c2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion economica = 0.30.

REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El postor ganador de la Buena Pro debera presentar los siguientes documentos para
suscribir el contrato:

a) Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.
b) Carta Fianza como Garantia de fiel cumplimiento del contrato.
) Carta Fianza como Garantia de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias, de ser
el caso,
d) Carta Fianza como Garantia por el monto diferencial de la propuesta, de ser el caso.
e) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.
f) Copia del DNI del Representante Legal.
g) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa.
h) Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado

rPARTIClPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. |
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h) Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente
actualizado.
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2.8,

2.9,

Con respecto a la constitucion de la empresa y sus modificatorias, solicitamos confirmar
que el ganador de la buena pro podra presentar una Vigencia de Persona Juridica emitida
por los Registros Puablicos, en la cual se acredite la existencia de la empresa, se incluyan
los datos de su constitucidn y estructura de poderes vigente refrendada y emitida por la
SUNARP. Ello puesto que las Vigencias de Personas Juridicas constituyen documentacion
registral de igual valor probatorio y considerando que la copia de la constitucion de las
empresas de telecomunicaciones cuenta con mas de 400 folios y su tramitacion suele
demorar alrededor de 10 dias hébiles ante la SUNARP.

Absolucién de Consulta

Se confirma que el postor ganador podra presentar una Vigencia de Persona Juridica, emitida per
Registros Plblicos, en la cual acredite la existencia de la empresa y que incluya los datos de su
constitucian y estructura de poderes vigente, refrendada y emitida por SUNARP.

i) Copiadel RUC de la empresa

j) Codigo de cuenta interbancario (CCl).

k) Traduccion oficial efectuada por traductor publico juramentado, de todos los
documentos de la propuesta presentados en idioma extranjero que fueron
acompanados de traduccion certificada, de ser el caso

I)  Domicilio para efectos de la notificacién durante la ejecucion del contrato.

m) Correo electrénico para notificar la orden de servicio.

n) Estructura de costos

IMPORTANTE:

« En caso de que el postor ganador de la Buena Pro sea un consorcio y la Entidad opfe
por solicitar como garantia para la suscripcion del confrato carta flanza o péliza de
caucién, conforme a lo indicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones en los Oficios N° §196-2011-SBS
y N° 15072-2012-SBS, a fin de que no existan problemas en la ejecucién de las
mencionadas garantfas, resulta necesaric que éstas consignen en su texfo, el
nombre, denominacion o razén social de todas y cada una de las personas naturales
y/o juridicas que integran el consorcio.

« Al amparo de lo dispuesto en el articulo 39 de la Ley, en los casos de prestacién de
servicios de ejecucion periddica, deberd consignarse lo siguiente:

“Altemativamente, las micro y pequefias empresas pueden optar que, come garantia
de fiel cumplimiento, la Entidad retenga el diez por ciento (10%) del monto del
contrato original. Para estos efectos, la retencién de dicho monto se efectuara durante
la primera mitad del nimero fotal de pagos a realizarse, de forma prorrateada, con
cargo a ser devuelto a fa finalizacién del mismo”.

PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Dentro del plazo de doce (12) dias habiles siguientes al consentimiento de la Buena Pro o
cuando esta haya quedado administrativamente firme, debe suscribirse el contrato, plazo
dentro del cual el postor ganador y la Entidad deberdn realizar las acciones
correspondientes para cumplir las disposiciones contenidas en el numeral 1 del articulo
148 del Reglamento.

La citada documentacién debera ser presentada en LA Oficina de Logistica del IRTP, sito
Av. Paseo de la Republica N° 1110 — Urb. Santa Beatriz — Lima, en el horario de 08:30 a
16:30 horas.

FORMA DE PAGO

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
pagos mensuales y en moneda de nuevos soles.
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De acuerdo con el articulo 176 del Reglamento, para efectos del pagc de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad deberd contar con la siguiente
documentacion:
- Recepcion y conformidad de la Gerencia de Administracion y Finanzas previo V°B®
de la Oficina de Logistica.
- Comprobante de pago.
| PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
CAPITULO It — DEL PROCESO DE SELECCION
Numeral 2.9
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29. FORMA DE PAGO
De acuerdo con el articulo 176 del Reglamento, para efeclos del pago ds las
coniraprestaciones ejecutadas por el conteabista, fa Entidad deberd conlar con la siguente
documentacién:
- Recepcion y confermidad de la Gerencia de Administracion y Finanzas, previo V°8°
de Oficina de Logistica
- Comprebante de pago
Solicitamos confirmar que en caso que la prestacion del servicio inicie antes del dia de
facturacién asignado, el primer comprobante de pago incluiria los cargos por el prorrateo
del servicio brindado durante los dias previos al comienzo de la facturacién mensual.
Absolucién de Consulta
Se precisa que, se facturard por adelantado lo concerniente a la renta por el alguiler de equipos,
bolsa de minutos contratada y rpm ilimitado para el total de las lineas contratadas; y vencido en lo
concerniente al tréfico consumido del periodo anterior.
2.10. PLAZO PARAEL PAGO

La Entidad debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguiente al
otorgamiento de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demas
condiciones establecidas en el contrato.

J PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. |

CAPITULO Il - DEL PROCESO DE SELECCION

Numeral 2.10
Pag. 23

2.10. PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad debe efeciuar el pago dentro de los quince (15) dias calendaria siguiente 2l
ofergamiento de la conformided respecliva, slempre que se verifiquen las demas
condiciones establecidas en el conlrato.

Solicitamos confirmar que fa conformidad del servicio debera ser otorgada dentro de los
diez (10) dias posteriores a la recepcion del recibo correspondiente.




/

INSTITUTO NACIONAL DE RADIO ¥ TELEVISION DEL PERU p—
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N°003-2014-IRTP — BASES INTEGRADAS

Absolucién de Consuita

Se confirma que el plazo para el pago es de quince (15) dias calendarios, siguientes a la emision de
la respectiva conformidad, conforme al articulo 1817 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.
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. CAPITULO Il ! )
TERMINOS DE REFERENCIA Y REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL PARA EL IRTP

1. OBJETO DEL SERVICIO
El presente servicio tiene como objeto seleccionar una persona juridica proveedora del servicio de
telefonia mévil que brinde el servicio de una “Bolsa de Minutos” con un total de 8000 minutos
mensuales para comunicacion local, larga distancia nacional a cualquier destino (telefonia movil o
fija), para ser distribuidas en (385) lineas y que cumpla con las caracteristicas establecidas como
necesarias para la comunicacién oficial del Instituto Nacional de Radio y Television del Perd, en
adelante IRTP, ininterrumpidamente las veinticuatro (24) horas del dia durante los trescientos
sesenta y cinco (365) dias del afo.
La cobertura del servicio a nivel nacional es conforme a las exigencias minimas establecidas por el
ente regulador OSIPTEL.

PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C.
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£l presenie serviclo tizne como objelo ssleccionar una persona jurithcs proveedora ¢el servicio
e telefonia mévil que brnde @) servicio de una *Bolsa de Minutos” con un total de 3000 minuios
mensuales para comuricacion local, larga distanca nacional a cuslquler cestine (telsfania mavi o
fi2) para ser distnbuidas on (385) lineas y que cumpla con las caracteristoas establecidas como
sarias para la comunicacion ofical del Instituto Naciona! de Radio y Telovision del Pend. en
zcelante IRTP, innterrumpicamene 'as veinlicualeo (24) horas del d'a durante los trescentos
sesenla y cinco (365) dias del ano.

Precisar que, como prestadores del servicio pablico de telecomunicaciones, los
operadores proveeran el servicio en estricta observancia de los requisitos minimos
establecidos por el ente regulador y de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Ley N®
26096, Ley de Telecomunicaciones, sin perjuicio que éste pueda verse afectado por
causas externas, ajenas al operador, en este supuesto cualquier afectacion al servicio
puede ser reportada a las centrales de atencién de los operadores a fin de darle la
atencion correspondiente sin que ello signifique un supuesto de penalidad.

Absolucién de Consulta
Se confirma lo solicitado.

2. FINALIDAD PUBLICA

La finalidad pblica del servicio de telefonia movil, es mantener la comunicacion telefonica
inmediata, entre los funcionarios, personal profesional y de apoyo del IRTP, desde cualquier lugar
en donde se encuentren y con las entidades e instituciones del Estado, empresas contratistas y/o
del sector privado, optimizando el gasto asociado al servicio, permitiendo una rapida y eficiente
comunicacién y garantizando un medio directo para el intercambio de informacion, teniendo en
consideracién que el IRTP tiene como objetivo brindar como medio de radiodifusion televisiva a su
cargo, logrando con ello ejecutar diversas actividades y acciones a nivel nacional de difusién de
contenidos educativos, informativos, culturales y de esparcimiento, con la finalidad de colaborar
con la politica del estado en educacion y en la formacién moral y cultural de les peruanos.
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3. CONDICIONES DEL SERVICIO
3.1 Generales

«  Contratacién de una bolsa de (8000) minutes mensuales,

+ La cantidad de equipos v lineas sequeridas es de (381) lineas y 04 lineas méviles con
equipos propios def IRTP.

« La cobertura dol servicio serd a nivel nacioral en ks 24 departamentos y la Provincia
Constitucional del Callao, conforme a las exigencias minimas establecidas por el ente
regulador OSIPTEL.,

3.2 Servicio de Telefonfa Mévil

« Comunicacion ilimitada en fa modalidad de red privada mdvil y fija de la misma empresa
proveedora, para el caso de abonados méviles sélo con los gue cuentan con el servicio
de red privada mévil o celular de Ja misma empresa proveedora, por un periodo de doce
(12) meses, con una cobertura a nivel nacicnal, debiendo ser a tarifa plana y deberd
poder utitizarse este servicio aun cuando se haya llegade at limite del consumo de
minutos asignados al usuario,

+« Comunicacién externa §mitada en modalidad de bolsa expresada (8000) minutos
mensuales. Los minutos deberdn ser contralados por segundo, sin existir diferencias de
norasios diurnos o nocturnos.

[ PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL S.A. ]

Consulta N° 02,

(Ref.: Pég. 24 ~ numeral 3.2 Servicio de Telefonia Movil)

Sirvase confirmar que los destinos rurales y/o satelitales no fovman parte de la bolsa
cantratada, si en caso la Entidad hace uso de los mismos se le facturard a tarifa adicional
en el mismo recibo.

IAbsolucidn de Consuita
Se confirma que los destinos rurales y/o satelitales no forman parte de la bolsa a contratarse.

+ El IRTP comunicara al postor fa cantidad de minutes que so asignard a cada terminal al
inicio de la prestacién del servicio; menswalmente o cuando el IRTP lo requiera ¥ durante
el periodo det servicio de ser necesario, se comunicard al postor adjudicado la
distribucién de fa bolsa de minutos contratada, la cual serd dafinida y proporcionada por
el IRTP, una vez al mes, en (a fecha indicada por el postor adjudicado. El IRTF podra
realizar cambios en la administracion de la bolsa de minutos contratada de acuerdo a fas
necesidades internas.

i PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU $.A.C.
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+ El IRTP comunicard al postor fa cantidad de minutos que se asignara a cada
terminal al inicio de fa prestacion del servicio; mensualmente & cuande el
IRTP 1o requiera y durante el periodo del servicio de ser necesario, se
comunicard al postor adjudicado la distribucion de (a bolsa de minutos
contratada, la cual serd definida y proporcionada por el iRTP, una vez al
mes, en la fecha indicada por ef postor adjudicada. El IRTP podrd realizar
cambios en la administracidn de la bolsa de minutos contratada de acuerdo
a las necesidades internas.

solicitamaos confirmar que la reasignacién de minutos se realizard en cualquier momento
que la entidad fo solicite, siempre y cuando cuente con minutos disponibles en fa bolsa
contratada.

Absolucién de Consulta
Se confirma lo selicitado.

+ La "Bolsa de Minutos” serd distrbuible entre los equipos terminales coniratados y
permitird realizar comusicacicnes con los 1eléfonos moviles y teléfonos fijos todo destine
focal y nacional, & Ja misma tarifa cada tipo de llamada.

+ La “Bolsa de Minulos™ sera distribuible eatre los equipos lerminales contratades y
permitird realizar comunicaciones con los teléfenes maviles y teléfonos fijos tode destino
Igcal y nacional, a la misma tarifa ¢ada tipo de llamada, asimismo el postar daherd
indicar fa relacion de paises que no estan incluidas como pane de fa bolsa, y de existir
estas llamadas, las mismas se facturardn de forma detallada dentro del mismo reclbo
cemo adicional

«  El sarvicio intluird comunicaciones de Red Privada Movil ¢ Red Privada Cefular, lo que
permitira 1a comunicacion ilimitada dentro de los grupes con red privada pertenecientes
al mismo proveedor de servicio. Se podré hacer uso de este servicio adn cuando se haya
liegado al limite de? consumo de minutes asignados al usvaric.

« Al consumir el usuasio de la finea la totalidad de minutos asignados para el mes (salvo
aquella sin Hmite dentro de la red privada del operador) el sistema debera restringir la
posibilidad de comunicacién, o en su defecte se cortara hasta que culmine fa llamada en
curso, siendo el excedente de minuto asumido por fa entidad, se consolidard de
conformidad a lo sefialado en el articulo 41° de la Ley de Contrataciones y en
concardancia con el articula 174° del Reglamenta del mismo ¢uarpo legal.

« El servicic de telefonia mévil deberé ser con tecnolegia del postor con alcance a nivel
nacional, de acuerdo a lo publicado en OSIPTEL.

« El servicio de Roaming Internacional estard disponible Onicamente para usuarios
autorizados previamente por Ja Gerencia de Administracién y Finanzas del IRTP. El
consumo de este servicio se facturard en el mismo comprobante de pago, en linea
separada al sexvicic de la Bolsa de Minutos y en forma detallada cuyo costo por minule
serd de acuerdo a fas tarifas vigentes del proveeder/contratista del servicio. Se
considesard como parte del valar referencial una estimacién de S/, 30,000.00 Nusvos
Soles, si en taso la Entidad exceda |a estitacién detallada, el exceso sera facturado por
ef operador y asumido por la Entidad.

; PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL 5.A.

Consulta N° 03,

{Ref: Pag. 24 - numerai 3.2 Servicio de Telefonia Movil}

Solicitamos que se solicite que el Poster sefale los destinos internacionales que no
farman parte de [a Bolsa de Minutos.

Absolucion de Consulta
La bolsa de minulos a contratasse serd utiiizada para llamadas locales y a nivel nacional dnicamentg.

« Acceso a Internet y correo electrdnico para los catorce (14) eguipos de Categoria A
{Equipos Tipo A) y trece (13} equipos de categoria B {Equipos Tipo B).

» El sistema contratado deberd parmilir una ampliacién de crédito a la bolsa de minutos, a
solicitud y con autorizacién de! IRTP, en un plazo maximo de una hora. Estas
ampliaciones se facturardn en forma detallada, cuyo coslo por minuto serd de acuerde a
las tarifas vigentes del cperader adjudicatario.
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s El sistema contratado deberd permitir una ampliacién de crédito a la bolsa
de minutos, a solicitud y con autorizacion del IRTP, en un plazo maximo de
una hora. Estas ampliaciones se facturaran en forma detallada, cuyo costo
por minuto seré de acuerdo a las tarifas vigentes del operador adjudicatario.

Solicitamos confirmar que el presente requerimiento sera aplicable al postor que ofrezca
el sistema de corte de llamada en curso, siende que en el caso del postor que oferte el
sistema de corte automatico, se le podra solicitar que otorgue minutos adicionales a la
linea que lo necesite de acuerdo a la disponibilidad de minutos en la bolsa contratada.

Absolucién de Consulta )
Se confirma lo solicitado, esta solicitud de minutos sera como adicional a los minutos contratados.

« El servicio debera permitir la activacion automatica de “Tarjetas Pre-Pago” de todos los
valores ofertados en el mercado nacional y realizar la activacion de cargas de diferentes
formas en todos los equipos celulares, al término de los topes o minutos asignados. El
costo de las tarjetas en mencidn seran asumidas por el usuario final y no por el IRTP.

«  Se brindara un servicio de discado directo automético, sin restriccion de llamadas, hacia
nimeros telefénicos de emergencia, tales como la Central Policial de la Policia Nacional
del Pert, Central de Emergencias Bomberos, entre otros. Este servicio no tendra costo
alguno para el IRTP, y sera el IRTP quien realizara la configuracion manual para el
discado directo autornético.

3.3 Servicio Técnico y Administrativo

« El servicio contempla la atencién al cliente como post venta las veinticuatro (24) horas
del dia, los trescientos (365) dias del ano, a fin de realizar consultas respecto al manejo
del equipe asignado, consultas de saldos y/o limites de consumo, asi como el aumento
del mismo, y otras consultas y/o necesidades en general sobre el servicio, a través de un
numero de call center especializado y gratuito desde la red del operador realizando lo
senalado desde cada terminal activado.

«  Cambio por defecto de fabricacién del equipo, debiendo ser remplazados dentro de las
veinticuatro (24) horas de comunicado el hecho sin costo alguno, se aclara que, el
periodo de remplazo sera a partir de emitido el reporte o informe respectivo del area de
soporte técnico.

« El proveedor del servicio deberd contar con agencias y/o sucursales de atencion al
cliente a nivel nacional propios o representantes autorizados, sin embargo, estas sedes
deben de absolver cualquier consulta con respecto al servicio corporativo contratado. Se
debera detallar en la propuesta técnica las capitales de departamento, provincias y
distritos donde cuente al menos con una agencia y/o sucursal de atencion al cliente por
cada departamento de nuestro territorio nacional.

«  Reposicién sin costo para los SIMCARD o CHIPS (Dispositivo procesador y contenedor
de memoria programado por el operador de telefonia movil o celular), que presenten
fallas de origen, debiendo ser remplazados dentro de las veinticuatro (24) horas de
comunicado el hecho, sin costo alguno, se aclara que, el periodo de remplazo sera a
partir de emitido el reporte o informe respectivo del 4rea de soporte técnico.
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[PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL S.A. |

Consulta N° 0a,
(Ref.: Pag. 26— numeral 3.3 Servicio Técnico y Administrativo)

En las bases solicitan: "En el caso de reposiciones por robo, pérdida de equipe moévil y/o
averia de los equipos maviles, deberan ser repuestos en un plazo no mayor de
veinticuatro (24) horas habiles...” Sirvanse confirmar que plazo se contabilizara a partir
que el contacto autorizado confirme la aceptacion por el pago de la penalidad por
reposicion del equipo.

Absolucién de Consulta

En el caso de reposiciones por robo, pérdida de equipo mdvil y/o averia de los equipos maviles,
deberén ser repuestos en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas habiles contabilizadas a partir
de que el contacto autorizado confirme la aceptacion del pago de la penalidad por reposicién del
equipo.

[ PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL S.A. |

Consulta N® 05.

(Ref.: Pag. 26~ numeral 3.3 Servicio Técnico y Administrativo)

En las bases solicitan: "En el caso de reposiciones por robe, pérdida de equipo movil y/o
averia de los equipos méviles, deberan ser repuestos en un plazo no mayor de
veinticuatro (24) horas habiles..” Sirvanse confirmar que previamente el contacto
autorizado deberd presentar la denuncia policial por las causas de pérdida o robo del

equipo.

Absolucién de Consulta
En el caso de reposiciones por robo, pérdida de equipo mévil y/o averia de los equipos méviles,

deberan ser repuestos en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas hébiles previo envio de la
denuncia policial por casusas de pérdida o robo del equipo por el contacto autorizado.

«  El proveedor entregara al IRTP en calidad de préstamo equipos terminales de iguales o
similares caracteristicas, en reemplazo de aquellos que le fueran entregados para su
revisién y/o reparacién, con el propésito de evitar la interrupcion de la comunicacion del
usuario final. Se precisa que, los equipos entregados en préstamo para el reemplazo de
equipos en revision, seran de iguales o similares caracteristicas, lo cual no implica que
estos equipos sean de la misma marca o modelo de los equipos ofertados, por lo tanto
no es necesario que el proveedor cuente con un stock de equipos para cubrir el
préstamo. Con esta condicién se busca asegurar que el IRTP cuente con los equipos
necesarios para la ejecucion permanente e ininterrumpida del servicio.
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PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. | PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL S.A. |

CONSULTA 9 ' y Consulta N° 01,
CAPITULO Il - TERMINDS DE REFERENCIA {Ref.: Pag. 24 - numeral 3.1 Generales) )
Numeral 3.3 £n las bases sefialan; “Contratacién de una bolsa de (8000} minutos mensuales.”
: * Sirvanse confirmar que la bolsa de minutos se facturara de manera mensual por la
Pag. 26 totalidad de la misma.

s El proveedor entregard al IRTP en calidad de préstamo equipos terminales Absolucién de Consulta
de iguales o similares caracteristicas, en reemplazo de aquellos que le Se confirma que se facturard de manera mensual por la totalidad de la bolsa de minutos, vale decir,
8,000 minutos.

fueran entregados para su revision y/o reparacion, con el propdsito de
evitar la interrupcién de la comunicacién del usuario final. Se precisa que,
los equipos entregados en préstamo para el reemplazo de equipos en

» El costo de reposicion por robo, pérdida de equipo mévil, averia y/o deterioro irreparable
del equipo mavil imputable al usuario final, debera ser de manera escalonada de acuerdo

revision, seran de iguales o similares caracteristicas, lo cual no implica que a la gama y tiempo transcurrido del equipo mévil, recibiendo uno nuevo de la misma
estos equipos sean de la misma marca o modelo de los equipos ofertados, categoria, en las mismas condiciones de servicio y tarifas vigentes.
por lo tanto no es necesario que el proveedor cuente con un stock de ¢ La incorporacién de nuevos equipos méviles por parte del IRTP tendré las mismas

. . . i condiciones pactadas en este proceso y/o en su defecto, por acuerdo entre las partes.
equipos para cubrir el préstamo. Con esta condicion se btj'sca assgurac.que Sin embargo‘.J no formardn parte del monto contractual, facrtJuréndose en forma adl?cionm
el IRTP cuente con los equipos necesarios para la ejecucion permanente e k& de acuerdo a los limites establecidos en la Ley y en el Reglamento de la Ley de
ininterrumpida del servicio. Contrataciones del Estado.

« Se podra establecer topes de consumo y restricciones de servicio por cada linea del
. . , 5 equipo movil y se pondra a disposicion de la Oficina de Logistica, el reporte del consumo
Solicitamos confirmar que los equipos para prestamo dependerdn del stock que se tenga mensual de las lineas de los equipos méviles contratadas por el IRTP mediante acceso
en almacén, los cuales son normalmente equipos bdsicos, permitiende siempre la ‘ via web. Asimismo, se remitird al operador los datos personales del (las) contacto (s)
comunicacion por voz. autorizado (s) para que se generen las claves de acceso.

« Respuesta de solicitudes de informacion técnica o administrativa, en un plazo maximo de

Absolucién de Consulta e ; i - gl
Se precisa que Ios equipos entregados en préstamo para el reemplazo de equipos en revision, seran ::llr}thcTuglro cuatro (24) horas por urgencia, contabilizadas dentro del horario de oficina

de iguales o similares caracteristicas.

» El contratista designara a un ejecutivo(a) de cuenta para el contacto constante y fluido

: 3 o r , con el representante designado por el IRTP, a fin de realizar las coordinaciones por el

= El proveedor del servicio asumird la garantia a favor del IRTP, que incluye el costo por el servicio y/o los equipos méviles, indicando su nimero de teléfono fijo, mévil y correo
servicio de reparacion del equipo terminal ocasionado por desprogramacién y/o defectos electronico.
o fallas de fabricacién, su remplazo y/o cambio por otro durante la vigencia del contrato.
Considerando que el postor prestara el servicio por un periodo de doce (12) meses, la
garantia del servicio tendra una duracién de doce (12) meses; salvo que el plazo de I PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. |
ejecucion contractual sea ampliado en cuyo caso el postor ampliar, también, su servicio
por dicho periodo, tanto por contrataciones adicionales como contrataciones

complementarias. CAPITULO Il - TERMINQOS DE REFERENCIA
La garantia de fabrica para los equipos méviles serdn de doce (12) meses, para Numeral 3.3
accesorios handsfree y cargadores la garantia serd de tres (03) meses, cuya vigencia Pag. 27
seréd contabilizada desde que fueron entregados al IRTP, asimismo estan excluidas de a8
garantia los equipos en caso de fallas provocadas por un mal uso del equipo mévil,
previa evaluacién técnica por el postor. (Si es manipulado el equipo por un tercero pierde s El contratista designara a un ejecutivo(a) de cuenta para el contacto
garantia) El equipo movil serd revisado por un técnico del postor para diagnostico y constante y fluido con el representante designado por el IRTP, a fin de
reparacion, cLyos resultados serén vahda_dos POF E.I IR, 7 ) realizar las coordinaciones por el servicio y/o los equipos maviles, indicando
En caso de pérdida y/o robo de los equipos méviles, o averias por lado del usuario el . HETEISH i vl soae alackebnlcs
proveedor reemplazara el equipo mévil en vista que el usuario final asumird el costo su numero de teletono flje, mowily corre Iea.
(penalidad).

+ En el caso de reposiciones por robo, pérdida de equipc movil y/o averia de los equipos Sirvase confirmar que la informacion referida al ejecutivo de cuenta serd presentada por
méviles, deberan ser repuestos en un plazo no mayor de veinticuatro (24) horas habiles el postor ganador de la buena pro, al momento de la firma del contrato.

de iniciado el tramite de reposicion, contabilizadas dentro del horario de oficina del IRTP.
El plazo de reposicién entra en vigencia después de que el IRTP asume el costo de

reposicion correspondiente. Absolucién de Consulta

Se precisa, que la informacion solicitada en los términos de referencia es de estricto cumplimiento
por tanto deber estar presentada en la propuesta técnica.

« El IRTP designard un representante ante la empresa prestadora del servicio, a fin de
realizar los tramites y requerimientos de los usuarios, siendo la Unica persona
autorizada.

@ P Y ©
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« Facilidad de efectuar cambios de numero, restringir llamadas salientes, restricciones
para larga distancia nacicnal y/o internacional, asignacion y/o cambio de minutos por
linea cualquier dia del mes las 24 horas del dia, entre otros.

« Todas las lineas contratadas deberdn ser activadas con el servicio de roaming
internacional bloqueado.

« El contratista del servicio deberd incluir como parte de su oferta el envio de 100
mensajes de texto por equipo terminal mensual, sin costo adicional. Los mensajes de
texto (SMS) no incluyen los SMS internacionales.

+  Estan exceptuados de este bono sin costo adicional al monto que resulte del contrato
que genere el presente proceso, los mensajes de texto SMS, con destino comercial o de
entretenimiento, como son los horéscopos, concursas de television, telepddromos y
otros.

«  El contratista debera brindar la herramienta web para consultas respecto al manejo de la
bolsa, saldos y limites de consumo, ademas para realizar transacciones en linea sabre el
servicio contratado.

« Detalle de facturacién por linea telefénica a través de un CD que le debera llegar al IRTP
junto con la factura, de manera mensual. Asimismo, el importe de la facturacion sera en
nuevos soles. El IRTP debera suscribir los documentos necesarios para generar claves
de acceso y designar un contacto autorizado. El IRTP como entidad publica requiere de
la documentacion solicitada donde conste el consumo mensual del servicio, a fin de
realizar los controles administrativos correspondientes.

34 Caracteristicas de los equipos de comunicacion
« El contratista debera entregar todos los equipos méviles en calidad de nuevos con una
antigiiedad no mayor a un (01) afo de su fabricacion. Todos los equipos méviles seran
livianos, de modelo y tecnologia reciente, y que permita el acceso de los servicios
digitales. Aparte de las funciones basicas para una comunicacién mévil (buzén de voz,
identificacion de llamadas y llamadas perdidas), los equipos méviles deberan ser de
dltima generacién y de marcas reconocidas en el mercado.

| PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. |

CAPITULO Il - TERMINOS DE REFERENCIA
Numeral 3.4
Pag. 27

« El contratista debera entregar todos los equipos mdviles en calidad de
nuevos con una antigiiedad no mayor a un {01} afio de su fabricacién. Todos
los equipos méviles serdn livianos, de modelo y tecnologia reciente, y que
permita el acceso de los servicios digitales. Aparte de las funciones basicas
para una comunicacion mévil (buzén de voz, identificacion de llamadas y
llamadas perdidas), los equipos moviles deberan ser de Gltima generacion y
de marcas reconocidas en el mercado.

Solicitamos a la entidad precisar a qué se refieren con el término "livianos”.

Absolucion de Consulta
Se considera equipos livianos con un pese méximo de 125 gr.

« Todos los equipos deberan contar con lo siguiente:
o Vida dtil mayor a un afo en condiciones normales de funcionamiento.
o Cargador.
o Manual de uso en castellano.
o Dispositivo para manos libres (hands free), si corresponde al modelo del equipo
solicitado.

INSTITUTO” “ONAL DE RADIO ¥ TELEVISION DEL PERU
ADIUDICAC. RECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTP - BASES INTEGRADAS

+  El costo del servicio incluye el alquiler y mantenimiento de los equipos moviles (referido
en caso el usuario haya reportado una averia o desperfecto de fabrica), la reposicion sin
costo alguno de los equipos méviles entregados en modalidad de alquiler que presente
fallas de fabrica u origen en los equipos méviles, el postor deberd indicar el
procedimiento de reposicion por pérdida o robo.

[ PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. |

CONSULTA'Z

CAPITULD Il - TERMINOS DE REFERENCIA
Numeral 3.4

Pag. 27

s Fl costo del servicio incluye el alquiler y mantenimiento de los equipos
méviles (referido en caso el usuaric haya reportado una averia o

desperfecto de fabrica), la reposicién sin costo alguno de los equipos
méviles entregados en modalidad de alquiler que presente fallas de fabrica
u origen en los equipos moviles, el postor debera indicar el procedimiento
de reposicion por pérdida o robo.

Sirvase confirmar que la informacién referida al procedimiento de reposicion por pérdida
o robo serd presentada por el postor ganador de la buena pro, al momento de la firma
del contrato.

bsolucién de C Ita

Se precisa, que la informacién solicitada en los términos de referencia es de estricto cumplimiento
por lo tanto debe estar presentada en la propuesta técnica.

« El postor deberd presentar un cuadro de penalidad de los equipos y/o accesorios por
pérdida o robo. La escala de la penalidad para ambos casos debera estar en funcién al
tiempo de uso (decremento) del bien, precisdndose que la penalidad se aplica sdlo para
los equipos o accesorios entregados en alquiler.

« El contratista podra desagregar el concepto e importe por el alquiler de los equipos
méviles, por tratarse de un servicio complementario, en linea separada del mismo
comprobante por el servicio de telecomunicaciones. EI IRTP, finalizado el plazo
contractual, devolvera el pack de los equipos alquilados que comprende el equipo movil:
la bateria, el cargador, el equipo mévil, caso contrario se asumira el costo residual de los
mismos (penalidad), aplicado el decremento correspondiente por el periodo transcurrido.

[ PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL S.A. ]

Consulta N° 06.

(Ref: Pag. 34— numeral 3.4 Caracteristicas de los equipos de comunicacion)

En las bases solicitan: “El IRTP, finalizado el plazo contractual, devolveré el pack de los
equipos alquilados que comprende el equipo mévil: la bateria, el cargador, el equipo
mavil, case contrario se asumira el costo residual de los mismos (penalidad), aplicado el
decremente correspondiente por el periodo transcurrido” Sirvase confirmar que al final
del periodo de contrato existira la opcion de comprar los equipos con permanencia a 12
meses a un precio preferencial.

Absolucién de Consulta

El objeto del proceso de seleccion es la contratacion del servicio de telefonia mévil, no la compra de
los equipos.

e
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4, DE LOS EQUIPOS CELULARES Calendario Si Si Si
Se requiere un total {381} equipos celulares nuevos en la modalidad de aiguiler, los cuales _
deberdn ser de las siguientes categorias: Caiculadora Si Si Si
ATEGORIA ANTIDAD (UNIDY: Heloj Si Si Si
s Aiarma Si & Si
B 13

Los equipos moviles del Tipo A y B deberan contar con el servicio de plan de datos de 3G8
come minimo (servicio de acceso a correos electrénicos y navegacion a Internet).

Los equipos méviles en caso da presentar defectos de fabrica en mds del 25% del total de los
equipos por cada tipo, el contratista deberd reponer o cambiar todo ef lote en wn plazo no mayor
de 7 dias habiles de comunicada dicha situacian,

Aparte de las funciones bésicas para una comunicacion mévil (buzén da voz, identificacion de

llarmadas y llamadas perdidas), los equipes telefnicos deberén ser de (ltima generacidm, y 5. PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
cumplir con las siguientes funcicnes minimas, relativas a las tres (03)_categerias definidas a El plazo de gjecucitén sesd de doce (12) meses o su equivalenta en dias naturates, contabilizados
continuacién: a partir de ta comunicacion formal del IRTP con la facha de activacién.
s
L 6. PLAZO DE ENTREGA DE LOS EQUIPGS
Tecnclogia 2G, 3G 2G, 3G 20, 3G, Ef plazo de entrega de los equipos moviles y accesorios serd de cinco {05} dias calendarios,
_ - . . contabilizados a partir del dia siguiente de suscrito el contrato, y entrega de parte del cliente la
Mensajes da texto | SMS (mensajes de | SMS (mensajes de SM3 (mensajes de texto) distribucion de relacion de lineas. La entrega de aquipos moviles se realizard con 1a suscripeién de
texto) taxto) N un Acta de Eniraga de Equipes donde se establezea la fecha de entrega y total de los equipos en
alquiler.
Pantalla interna TCUCHPAD TOUCHRPALD TFT
P i o £n saso ol ganador de ia buena pro sea un cperadar distinto al actual y ta Entidad desoe mantenar
Resolymén. 1136 x Fi'esoluuon. 60 x 540 ﬂ'esolumon. 204 x 320 05 mismos nimercs, 85 decir, 56 Solicle 1a porabildad numérica, el plaze de entrega y activacion
640 pixeles pixeles pixeles ~ del servicio estara sujeta a la culminacion exitosa del tramite de portabilidad de acuerdo a [a ley de
- la materia,
Teclado QWERTY virtual QWERTY virtual Alfanumeérico
— . s El IRTF al inicio del servicio, alcanzara al contratista, fa ralacidn de fas lineas que contardn con
Cémara de fotos Resolucion: & MF Resolucion: 8 MP Resolucian: 1.3 MP salida de llamadas a otros operadores, asi como la cantidad de minulos asignados y los servicios
Camarz de video | Resolucién: 1080p Resciucian: 1080 X Resolucién: 320 x 240 adicionalos que éstos se haran acreedores.
1920 pixeles pixeles
Sistema operativo | 103 Android Propistario
Reproductor da 51 Sl )
mdsica
Grabadora de vez | Sl Sl Si
Memoria del 32 GB 4GB 256 MB
teléfono
Alerta vibratoria Sl Sl Sl
Altavoz Sl Sl Sl
Biustooth Sk sl sl
Sincronizacion con | 8§ Sl NO
PC
Wi-Fi ] Sl Sl
GPS = sl NG
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[PARTICIPANTE 2: AMERICA MOVIL PERU S.A.C. E

CAPITLO 11t - TERMINOS DE REFERENCIA
pumeral 6
Pdg. 29

6. PLAZD DE ENTREGA DE LOS EQUIPOS
El plazo de entrega de los equipos mdviles y accesorios serd de cinco (05) dias
calendarios, contabilizados a partir det dia sigufente de suscrito el contrato, y
entrega de parte del cliente fa distribucién de relacién de lineas. Ls entrega de
equipos moviles se realizara con la suscripcidn de un Acta de Entrega de
Equipos donde se establezca la fecha de entrega y total de los equipos en
alquiler.

Solicitamos confirmar que 1a entrega de ka totalidad de los equipos se realizard en la Sede
Principal de Ia Entidad, Av. José Galvez 1040 - Santa Beatriz — Lima.

Oficina de Logistica, deberd otorgas [a canformidad del servicic mensualmente dentre de un plazo
de diez {10} dlas de recibido el servicio, de conformidad con lo establecido en el articulo 15t° del
Reglamento de ia Ley de Contrataciones del Estado.

. FORMA DE PAGO

La forma ¢e page serd mensual, debiendo la Oficina de Logistica presentar la siguiente

documentacion para el tramite de pago, ante la Oficina de Finanzas:

- Conformidad de la Gerencia de Administracién y Finanzas, previo V°B® de la Oficina de
Logistica.

- Recibo de facturacién mensual {detallado}.

- Qrden de Servicio (mensual).

- Copia del Contrato.

El IRTP no realiza pagos por adelantado, siendo la forma de pago mensual posterior a la gjecucién
del servicio.

CAPITULO IV

CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

EVALUACION TECNICA (Puntaje Miximo: 100 Puntos)

Es de exclusiva responsabilidad del Comité Especial que los factores permitan la seleccion de ia
mejor oferta en relacidn cen la necesidad que se requiere satisfacer,

De acuerdo con el articulo 45 de! Regtamento, las Bases deben consignar el siguisnte factor de
evaluacion:

FACTORES DE EVALUACION - OBLIGATORIOS

PUNTAJE | METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD

Criterio:

Se evaluard considerando ¢l monto facturada acumulado
por el poster correspondiente a la actividad objelo del

la presentacién de voucher de depdsito, comprobantes de
retencién, reporte de estado de cuenta (extractos
bancarios), ¢ que la cancelacién conste en el mismo
documento por la Entidad a la cual se prestd el senvicio,
correspondientes a un maximo de dioz (10) servicios,

En caso los postores presenten varios comprobantes de
page para acreditar la prestacion de un sole servicio, se
deberd acreditar que corresponden a dicho servicio; de lo
contrario, se asumird que [os comprobantss acreditan
sanvicios independientas, en cuyo caso sclo se considerard,
para la evaluacion y calificacion, los diez (10) primeres
sarvicios indicados en sl Anexo N° 6 referido a Ja
Experiencia dei Postor.

Ea el caso de servicios de ejecucidn perddica, sdlo so
considerari como expariencia la parte del conirate gue haya
sido ¢jecutada a la fecha de presentacién de propuestas,
debiendo adjuntarse copia  de las  conformidades
correspondientes a tal parte o los respectives comprobantes
de pago.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en
consorcio, deberd presentarse la promesa formal de
consorcio o el contrato de censorcic del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumid en el contrato presentado; de lo contraric, no se
computard [a experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten corfratos derivados de
procesos de seleccién convocados antes del 20.09.2012, se

M = Manlo tacturado acumulado
por e} poslor por la preslacion
de servicios correspendientes a
la actividad objeto del proceso

-~ proceso, durante un periodo de cinco (5) afios a la fecha de
la presenh’ao!én_de propuas:ias, hasta por un manto méxm"lo M »= 05 veces ol valor referencial:
Absolucion de Consulta acumulado equivalents a cinco (5) veces el valor referencial | 49 puntos
Me la totalidad de los equipos se realizard en la Sede Administrativa del de la contratacion. M 2= 04 vacss al valor raferancial
; bli o — _ = laiy
IRTP, sito Av. Paseo de la Repiblica N° 1110 — Urb. Santa Beakiz — Lima. Acraditacién: <5 vaces ol valer rofarencial:
La experiencia se acreditard mediante c¢opia simple de: |30 puntos
7. CONFORMIDAD DEL SERVICID conlratos u érdenes de servicio, y su respactiva conformidad | L valor roforandial
. . . . . ! o por 1z prestacién sfectuada; o comprobantes de pago cuya | ¥ >= U+ vaces &l valor raferencia; y
Para ofecto del trdmite de pago, la Gerencia de Administracion y Finanzas, previo V°B° de la Y cancelacion se acredite documental y fehacientemente, con | 5 04 vaces ef valor raferencial:

20 puntos

M < 93 vecas ef valor refarencial
vafor raferencial:
10 puntos
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FACTORES DE EVALUACION - OBLIGATORIOS

PUNTAJE / METODOLOGIA PARA
SU ASIGNACION

entenderd que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa formal o del
contrato de consorcio. En caso en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacién se presumird que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, 6rdenes de servicios o
comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion
del contrato, de emision de la orden de servicio o de
cancelacién del comprobante de pago, segin corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y
presentar el Anexo N° 6 referido a la Experiencia del Postor.

1.

B. CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO
Criterio:
Se evaluaré el nivel de cumplimiento del postor, respecto de los
servicios presentados para acreditar la experiencia del postor,
en
presentadas.

funcién al ndmero de constancias de prestacién

Acreditacion:

Mediante la presentacion de un maximo de diez (10)
constancias de prestacion o cualquier otro documento que,
independientemente de su denominacién, indique, como
minimo, lo siguiente:

La identificacién del contrato u orden de servicio, indicando
como minimo su objeto.

Se debe utilizar la siguiente férmula
de evaluacion:

PCP= PF x CBC
NC

Donde:

PCP = Puntaje a otorgarse al postor.
PF = Puntaje maximo al postor.

NC = Numero de contrataciones
presentadas para acreditar la
experiencia del postor.

CBC = Numero de constancias de

Se calificara al postor que ofrezca una central de atencién
con un ndmero gratuito (nico, con un centro de atencion al
usuario disponible las 24 horas del dia y los 7 dias de la
semana el cual se pueden realizar llamadas desde lineas
fjas y moviles, para realizar las llamadas para
transacciones: bloqueos, consultas, pedidos, ampliacion de
crédito, entre otros.

Acreditacion:
Se acreditara mediante la presentacion de Declaracion Jurada.

Criterio:
2. Mejoras a la Tecnologia de los equipos y del Plan de Datos

Se calificara al postor que ofrezca Tecnologia 4G LTE de

2. El monto correspondiente; esto es, el importe total al que | prestacion validas.
asciende el contrato, comprendiendo las variaciones por
adicionales, reducciones, reajustes, etc., que se hubieran
aplicado durante la ejecucion contractual.

20 puntos

3. Las penalidades en que hubiera incurrido el contratista

durante la ejecucion de dicho contrato.
D. MEJORAS A LAS CONDICIONES PREVISTAS
riterio:
1. Unico Ndmero al Centro de Atencion. Mejora 1 : 05 puntos

Mejora 2 : 20 puntos

7
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1

los equipos y Plan de Datos 04 Gigabyte (GB), en las |

zonas donde tiene cobertura el postor, para todos los

equipos de la Gama Ay la Gama B.

= Para los equipos Gama A....

= Paralos equipos Gama B ...
Acreditacion:

Se acreditard mediante la presentacion de Declaracion Jurada.

.. 10 puntos
.. 10 puntos

Criterio:

3. Minutos Adicionales a la Bolsa de Minutos
Se calificara la cantidad de minutos adicionales a la bolsa
de minutos solicitada en los Términos de Referencia, da
acuerdo al detalle siguiente:
De 1,000 a 1,499 minutos ... 05 puntos
De 1,500 a 1999 minutos ....... .... 10 puntos
De 2,000 a mas minutos ................ e 15 puntos

Acreditacion:

Se acreditara mediante la presentacién de Declaracion Jurada.

Mejora 3 : 15 puntos

PUNTAJE TOTAL 100 puntos

| PARTICIPANTE 1: TELEFONICA MOVIL S.A.

Observacién N* 01,
{Ref.: Pag. 32 — numeral D.)

En las bases sefialan: “Mejoras a la Tecnologia de los equipas y del Plan de Datos

Se calificard al postor que ofrezca Tecnologia LTE de los equipos y Plan de Datos 4GB, en
las zonas dende tiene cobertura el postor, para todos los equipos de la Gama Ay |a Gama
B.

Para los equipos Gama A..
Para los equipos Gama B .

10 puntos
10 puntos”

A fin que lo solicitado este en concordancia con lo licitade por el MTC, observamos las
bases y solicitamos que el plan de dates sea 4G a fin que puedan funcionar con los
equipos LTE.

Pronunciamiento

Se calificara al postor que ofrezca equipos con Tecnologia 4G LTE y plan de datos de 04 Gigabyte

(GB).

Observacién N° 02,

{Ref.: Pdg. 32 — numeral D.)

En las bases sefialan: "Mejoras a la Tecnologia de los equipos y del Plan de Datos

Se calificard al postor que ofrezca Tecnologla LTE de los equipes y Plan de Datos 4GB, en
las zonas donde tiene cobertura el postor, para tedos los equipos de la Gama Ay la Gama

Para los equipos Gama A............... 10 puntos
Para los equipos Gama B .............. 10 puntas”

A fin que lo solicitado este en concordancia con lo licitade por el MTC, observamos las
bases y solicitamos que el plan de datos sea 4G y en las frecuencias de 1700/2100 MHz
dedicada anicamente para el uso de la tecnologia 4G LTE de acuerdo a lo licitado y
regulado por el MTC, con ello se garantiza mayor calidad, capacidad y velocidad.
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Pronunciamiento
Se aciara que la Tecnologia requerida ¢s 4G LTE y con plan de Datos de 04 Gigabyte (GB).

Sobre (3 soliciud de precisar que la banda sea de 1.7/2.1 GHz, No se acege, dade que no eporta
infaremacidn adiclonal como prenunciamientos del Organo Regulador o Normativas de competencia
det MTC & través del Viceminisierio de Comunicaciones, que demuestre que dicha banda garantice
mayor calidad, capacidad y velocidad o en su defecto prohiban el use de dicha tacnofogia en otra
banda diferente a la mencionada.

{MPORTANTE:

«  Para acceder a la etapa de evaluacion econdmica, el postor deberd ehtener un puntaje
fécnico minimo de ochenta (8G) puntos.

-
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CAPITULO V
PROFORNMA DEL CONTRATO

la contratacién del servicio [Ci

N 1A), que celebra de una

AD), en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° {; i con domicilic legal
a por [..............], identificade con DNI N° [, |. ¥ de ofra parte
..J, con domicilic legal en

] SRS N [ ]
] debxdamente represeniado

[

del Reglslro de Personas Jund:cas de la ciudad de [..
por su Representante Legal, [... .1, con DNE N° [...
poder inscritc en la Ficha N° S Asiento N“ [eorannrannes ] del Regls ro de Personas
Juridicas de la ciudad de [............ l.a qu;en en adefante se le denominard EL CONTRATISTA en
los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES
Con fecha [... . i
DIRECTA PUBLICA N“
la comtratacion det servici
[INDICAR NOMBRE DEL GANADGR DE LA BUENA, PRO], cuyos detalles e lmpo ] conslan en
los documentos integrantes del presents contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETOQ
£l presente contrato tiene por objeto {€
conforme a fos Términos da Referencia.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTC],
[CONSIGNAR SI O NOJ incluye 1GV."®

Este monto comprende el costo del servicio, seguras & impuestos, asi como todo aquello que sea
naGesario para la correcta ejecucion de a prestasion matezia deal presents contrato.

CLAUSULA CUARTA' DEL PAGO"

INDICAR MONEDA],
on ONBICAHE AGOS

luego de fa recepcmn formal y completa de la documen:aclén correspondiente, segdn in
astablesido en al arliculo 181 del Reglamente de la Ley de Contrataciones del Estado,

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacién deberd hacerlo en un
plazo que no excederd de los diez (10) dias calendario do ser eslos recibidos.

LA ENTIDAD deba efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguienie al
otorgamiento de la conformidad respectiva, sismpre gus se verifiguen las demdas condiciones
establecidas an £l contrato.

En caso de retraso en gl pago, EL CONTRATISTA tendra derecho al pago de intereses conforme
a lo establecido en et articulo 48 de la Ley de Conirataciones del Estado, contado desde la
oportunidad en e} que e pago debid efectuarse.

E

Consignar que NO incluye IGV en case el pestor ganador de la Buena Pro haya presentade la declaraclén jurada de
cumplimiento de condiciones para la aplicacian de la exongracién dal ISV (Anexo N® 10} en su propuesta téenica

En cada case concralo, dependienda de 1a naluraleza del contralo. podrd adicionarse la informacién que resulle pertinente
a efectos de generar el pago.
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CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE LA EJECUCION DE LA PRESTACION
El plazo de ejecucion del pres di lendari
computa desde [CON
o] o]

IMPORTANTE:

+  De preverse en los Términes de Referencia fa ejecucin de aclividades de insfalacion,
implementacidn v ofros que deban realizarse de manera previa al inicio del plazo de
gfecucion, se debe consignar lo siguiente;

“Ef plaze para la F[

desde i

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
E presente contrato esta conformado por las Bases integradas, la oferta ganadora®™ y los
documentos derivades del proceso de seleccion que establezcan obligacicnes para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregd a la suscripcion dal contrato la respectiva garantia solidaria,
irrevocable, incondicional y de realizacidon autcmatica a s6lo requerimiento, a faver de LA
ENTIDAD, por fos conceplos, importas y vigencias siguientes:

+ Do fiel cumplimiento del contrato®': S/, [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR
EL TIPO DE GARANTIA Y NUMERO DEL DOCUMENTO, EMPRESA QUE LA EMITE].
Cantidad que o5 equivalente ai diez por ciento (10%) del monto del contrato original, 1a misma
que deberd mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de la prestacién.

MPORTANTE:

« Al amparo de lo dispuesto en el arliculo 39 de la Ley de Cenlrataciones del Estado, en los
casos de prestacién de servicios de efecucion periédica, si el postor ganador de Ia Buena Pro
soficita fa retencién del diez por ciento {10%) del monto def contrato original como garantia de
fiel curnplimienta deberd consignarse lo siguiente:

"De fief cumplimiento del conlrato. 87, [CONSIGNAR EL MONTQ], a través de la retencion

que deberd efectuar LA ENTIDAD durante la primera mitad del niimero lotal de pages a
realizarse, de forme prorrateada, con cargo a ser devuello a la finalizacidn del mismo.”

En el caso que corresponda, consignar [0 siguiente:

+ Garantia fiel cumplimienta por prestaciones accesorias®: S/, [CONSIGNAR EL MONTQ], a

técnica y econdmica del poster ganador de la Buena Pic.

La olana ganad p alas prof

En aplicacién de lo dispuesto en el aticulo 158 del Reglamento de I Ley de Contralaciones del Estada, la garantfa de fiel
cumplimiento deberd ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del manto del cantrato original y tener
igencia hasta ia confomidad de Ja peidn de iz pr in a cargo del contralista
De manera excepcional, respecte de aguelios contralos quo tengan una vigencla superior & un (1) afio, las Enlidades
podian aceptar que el ganador de la Buena Pre presente la garantia de fiel cumplimlento y de ser el caso, la garantfa por el
monto diferencial de la propuesta, cor una vigencia de un (1) &, con &l compromiso de rencvar su vigencia hasta la
tormidad de fa 1on de la | i

En aplicaclén do lo dispuosto en e! articula 159 del Reglamento da la Ley de Conlrataciones del Eslado, en las
contrataciones de servicios que conlievan la ej iGn de p i a¢ ias, tales come mantenimiento. reparacién o
actividades afines, so ctergard una garaniia adicional por dicho cenceplo. La garantia de fiel cumplimiento per prestaciones
accesorias so renovard pericicamante hasla sl eumplimienta total de las obligaciones garantizadas, no pudlendo eximirse
su prasentacién en ningun caso,

-
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tfravés do la [INDICAR EL TIPO DE GARANTIA Y NUMERQ DEL DOCUMENTO, EMPRESA
QUE LA EMITE}, la misma que deberd mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las
obligaciones garantizadas.

+  Garantiz por el monto diferencial de fa propuesta™: S/ [CONSIGNAR EL MONTO], a traves
de la [INDICAR EL TIPC BE GARANTIA Y NUMERQ DEL DOCUMENTO, EMPRESA QUE
LA EMITE], la misma gue deberd mantenerse vigente hasta la conformidad de la recepcion de
la prestacién.

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD esta facultada para ejecutar las garantias cuando EL CONTRATISTA no cumpliera
con renovarlas, conforme a lo dispueste por el articulo 164 del Reglamento de la Ley de
Centrataciones del Estado.

IMPORTANTE:
»  SiLA ENTIDAD ha previsto la entrega de adelantos, deberad consignar la siguiente cléusulfa:

"CLAUSULA NOVENA: ADELANTO DIRECTO

e ade,

lanlos

LA ENTIDAD otorgard [G
i ]

def n%?!o del cantrato ongmai ‘

ElL CONTRATISTA debe soficitar los adelantos dentro de 1 v
% junta ficitud la garantia par adefantos™
B a4 y ef comprobante de page

i M
o dicho plazo no procederd fa solicitud.

LA ENTIDAD debes entregar el monto solicitado dentro de |
siguienfes a fa presentacidn de la soficitud del contralista.

En el supuesto gue los adelanlos no se enfreguen en fa oportunidad prevista, EL
CONTRATISTA lendrd derecho a solicitar la ampliacidn del plaxe de ejecucion de la
prestacion par el ntimero de dias equivalente a la demora, conforme al articulo 172 del
Reglamento.”

CLAUSULA DECIMA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el artf

Dye existir observacicnes se coasignaran en &l acta respectiva, indicindose claramente 2l sentido
de éstas, dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacién, en funcidn a la
compleficdad del servicio. Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayar de diez {10) dias
calendario. Si pese al plazo otorgado, EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la

En apllcacion de log dispuesto par el articvlo 160 del Reglamento de la Ley de Conirataciones del Estado, cuando la
propuesta acondmica fuese infesfor al valor referencial an mis del diez por ciento {10%) de éste en el procesa de selaccion
para la contralacién de servicios, para ka suscripcén del contrato el poster ganader deberd presentar una garantla adizional
por un monto equlvalente al veinliclico por ciento (25%) e la diferencia enire ef valor referencial y la propuesta
scondmica. Dicha garantin deberd 1enar vigencla hasta la conformidad de fa recepcién de la prestacién a cargo del
conlratista,

Si la Enlidad ha pravisio la entmga do adalantos, deberd consignar el procedimisnte para su erlrega ¥ la respecliva
garantia, precisande el plazo en el cuat ol ista solicilard los . Asimismo, deberd consignar la oportunidad y
plaze an of cual se entregardn dichos adelantos, conforme a lo provisto por los articulos 171 y 172 del Reglamente,

De contormidad con el articulo 162 del Reglamento, esta garantia deberd ser emitida por idéntice monto y un plazo minimo
de vigencia de tres (3) meses, renovabla timesiraimaente por el monto pendiente da Izar, hasta la izacion total
del adelanto otorgade, Cuando el plazo de ejecucion contractual sea maner a les (3} meses, ka garantia podrd ser emitida
con una vigencia mener, siempte que cubra {z fecha prevista para la amorizacién tofal del adelanto otorgado.
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subsanacién, LA ENTIDAD podra resclver el contrato, sin perjuicic de aplicar las penalidades que
correspondan.

Este procedimiento no serd aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectuard la recepcidn,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicadndose jas penalidades que
correspondan,

CLAUSULA UNDECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramsnto que $6& compromete a cumplir 1as obligaciones
derivadas del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con 2l Estado
en caso de incumplimiento.

CLAUSULA DUCDECIMA; RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

L.a conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su dereche a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocuitos, conforme a lo dispuasto por el articulo 50 de la Ley
de Contrataciones del Estado.

o}

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de fCaNsts
] N KO anos.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en relrase injustificado en la ejecucion de fas prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplicara una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto
maximo squivalents al diez por ciento {10%) del monto del confrato vigente o, de ser &l caso, dei
moeato del item que debid ejecutarse, en concordancia con el articulo 165 del Reglamento de la
L gy de Contrataciones del Estado.

En todos 1os casos, la penalidad se aplicard automaticamente y se caiculard de acuerdo & la
siguiente frmula:

0.10 x Monto
F x Ptazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dfas o;

Tanto & monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato o item que debid
sjecutarse o, BN caso que éstas involucraran obligaciones de ejecucion peritdica, a la prestacion
parcial gue fuera matssia da rotraso.

£sta penalidad serd deducida de los pagos periddicos, de los pagos parciales o del paga firal; o
si fuese necesario se cobrard del mento resultants de la ejecucién de las garantias de Fiel
Cumplimiento o por ¢l meato diferencial de la propuesta {de ser el cas).

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
conltrate por incumplimienta.

La justificacién por el retraso se sujeta a lo dispuesto por ia Ley de Contrataciones del Estado y
su Reglamento, el Cédigo Civil y demés normas aplicables, segun corresponda.

IMPORTANTE:

« De preverse en los Términos de Referencia penalidades distintas a la penalidad por mora, se
debera consignar el listada detallado de las situaciones, condicienes, elc.. que serdn objefo
de penalidad, los monlos o porcentajes que le comesponderian aplicar por cada tipe de
incumplimiento y la forma o procedimiento mediante el que se venficard la ocumencia de fales

-
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ingumplimientes

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podrd resolver el contrato, de conformidad con los articulos 40, inciso ¢),
¥ 44 de 1a Ley de Contrataciones de! Estado, y los articulos 167 y 166 de su Reglamente. De
darse ol caso, LA ENTIDAD procederi de acuerdo a lo establecido en ef articulo 169 del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,

CLAUSULA DECIMO QUINTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuzando una de las partes no ejecute injustificadamenta tas obligaciones asumidas, debe resarcir
a la otra parte por los dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacion
corraspondenta. Ello no obsta la aplicacidn de las sanciones administrativas, penales y
pecuniarias a que dicho incumplimiento diera lugar, en el caso que éstas cofrespondan.

Lo sefatado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumptimiento de fas demas
obligaciones previstas en el presente confrato.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Centrataciones det Estade y su Reglamenio,
an las directivas que emita sl OSCE y demds normativa especizl que resulte aplicable, seran de
aplicacion supletoria fas disposiciones pertinentes def Cédigo Civil vigente, cuando corresponda, y
demds normas de deracho privado.

CLAUSUL A DECIMO SETIMA: SOLUGION DE CONTROVERSIAS™

Gualquiera de las partes tiene el derecho a iriciar el arbitraje administrativo a fin de roesclver las
controversias que se presenten durante la etapa de ejecucidn contractual dentro del plaze de
caducidad previsto en los articulos 144, 170, 175, 176, 177 y 181 del Reglamento o, en su
delecto, en el articulo 52 de la Lay de Contrataciores def Estado,

Facultativaments, cuaiquicra te las partes podra someter a conciliacion la referida controversia,
sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue & un acuerdo entre ambas, segén lo
senalada en el articulo 214 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,

El Laudo arbitral emitido es definitive & inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se sjecuta
como una sentencia.

CLAUSLLA DECIMO OCTAVA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cuatquiera de las partss podra elevar of presente contrato a Escritura Piblica corriendo con todos
los gastos que demande esta formafidad.

CLAUSHLA DECIMO NOVENA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION
CONTRACTUAL

L.as pares declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificacionas que se realicen durante
la ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ ] i
DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REGQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION
DEL CONTRATO]

De conformidad con les articulos 216 y 217 de! Regiamento, podra adicionarse Ia informacldn que resulte necesaria paa
resolver lag controversias que se suscilen duranta la ejecucién contraciual, Par ejemplo. para Ia suscripelén del contrato y,
segiin e} acuerdo de las partes podré establecerse que ol arbitraje seré Inatitucional ¢ ante el Sistema Nacfonal ds Arbitraje
del QSCE (SNA-OSCE), debiendo indicarse ! nombre del ceniro do arbilrgje pactado y si se opla por un arbitrajo ad-hoc,
debara indicarsa si la contraversia sa someterd ante un lribunal arbitral o ante un dhitre tnico,
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La variacién del domicilio agui declarade de alguna de las partes debs ser cormunicada a ia otra
parte, formalmente y por escrito, con una anticipacidn no menor de quince (15) dias calendario,

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econdmica vy las disposicionss del presents
contrato, 1as paries lo firman por duplicado en sefal de conformidad en la ciudad de [...............  al
fCONSIGNAR FECHA].

“LA ENTIDAD" EL GONTRATISTA

e
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FORMATOS Y ANEXQOS
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FORMATO N°1

MODELO DE CARTA DE ACREDITACION

Lima, [CONSIGNAR GIUDAD Y FECHA}

Serores

COMITE ESPECIAL

ADJLIDICACION DIRECTA PUBLICA N° 603-2014-IRTF
Prasente.-

[CONSIGNAR NOMBRE DEL POSTOR (PERSONA NATURAL, PERSONA JURIDICA YIO
CONSORCIO)), identificado con DNI [CONSIGNAR EN CASC DE SER PERSONA NATURAL] y N
RUC N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA], debidamente representado por su
[CONSIGNAR S| SE TRATA DE REPHESENTANTE LEGAL EN CAS0O DE SER PERSCNA
JURIDICA O DEL REPRESENTANTE COMUN EN CASO DE CONSORCIOS, ASI COMO SU
NOMBRE COMPLETO), identificado con DNI N° {..........}, tenemos ¢ agr: ieigirm
ustedes, en relacién con 1a Adjudicacién Directa Pablica N° [GDNSIGR
L a fin de acreditar a nuestro apoderado: [CONSIGNAR NO!
idenlificado con DNI N° [......... ], quien se encuenira en virlud a este decumento, debidamente
autorizado a realizar todos los actos vinculados al procaso de seleccion.

53

Para tal efecto, se adjunta copia simple de la ficha registral vigente del suserito.

F|r a, N ;-Apeilidos r.!el-;)'t;stor o
Representante legal o comin, segln corresponda
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ANEXO N*1
DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTP
Prasenta.-

Estimados Sefores:

El que se suscribe, [ ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JUB(D!CA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTOQ DE IDENTIDAD]
N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD), con poder inscrito en la focalidad de
[CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en Ia Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE
SER PERSONA JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASDO DE SER PERSONA JURIDICA],
BECLARC BAJO JURAMENTO que Ea siguiente informacion se sujata a la verdad:

Nombre o Razén Social
Domicitio Legal :
Auc { Teléfono : [ Fax_:

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apeliidos del postor o
Representante legal, segtn corresponda

IMPORTANTE:

« Cuando s trate de consarcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada une de los
congorciados.
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ANEXQ N° 2

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

Seficres

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTP
Presente.-

De nuestra consideracién:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su cenocimiento que luego de haber examinado fas Basesy
deméas documentos del proceso de la referencia v, conociendo todas las condiciones existentes, el
postor ofrece ef Servicio de
conformidad con los Términos de Referancia, las demés cendiciones que se indican en @
de 1a seccién especifica de las Bases y los documentos de! proceso.

{CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comuin, segin corresponda

IMPORTANTE:

+ Adicionaimente, puede requerirse le presenlacidn de otros documentes para acreditar &l
cumplimiente de los Requenmientos Técnicos Minimos, conforme a lo sefftalade en el
contenido del sobre éenice.

5
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA
{ART. 42 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO}

Senores

COMITE ESPECEAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 803-2014-IRTP
Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASQO DE
SER PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

1.- No tener impedimento para participar en @l proceso de seleccién i para contratar con el Estado,
conforme al artfculo 10 de la Lay de Contrataciones def Estado.

2.- Conocer, aceptar y someterme a las Bases, condiciones y procedimientos dei proceso de
seleccidn.

3.- Ser responsable de a2 veracidad de s documentos e informacién que presentc a efectos det
prasente proceso de selaccion.

4.- Comproemeterme a mantener fa oferta presentada durante &l procese de seleccidn y a suscribir
contrato, en casc de resuftar favoracide con ka Bugna Pro.

5.- Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estade y su Reglamenlo, asi
como en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

[CONSIGNAR CIUDAD ¥ FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segiin corresponda

IMPORTANTE:

«  Cuando se lrale de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
consorciades,
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ANEXO N 4

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
[Solo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTF
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamenta que hermos convenido en ferma irrevocable, durante el fapsa
que dure el praceso de ¢ junta a lz ADJUDICAGION
DIRECTA PUBLICA N° GGEESDI, responsabitizingonos
solidariamente por todas la que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtengr la Buena Pro, nos comprometemes a formalizar ¢l conirato de
consorcio bajo las condiciones agui establecidas (porcentaje de obligacicnes asumidas por cada
consorgiado), de conformidad con lo establecido por el articule 141 del Reglamento de la Ley de
Conftrataciones del Estado.

Designamos al Sr. [....... 1, identificade con [CONSIGNAR TIPO DE
DOCUMENTQ DE IDENTIDAD] N° [CONSIGNAH NUMERQ DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD],
como represertane comin del consorcio para efectos de participar en todas las etapas del procese
de seleccién y para suscribir ef conlrato correspondiente coa la Entidad [CONSIGNAR NOMBRE DE
LA ENTIDAD]. Asimismo, fijamos nuestro domicilic jegal comin en ...

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSQRCIADQ 1]: % de Obligaciones

1 [DESCRIBIA LA OBLIGAGION VINCULADA Al OBJETO DE LA CONVOGATGRIA] [%]

= [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES) [%]

OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]: % de Obligaciones

+ |DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA| (9]

» [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]
TOTAL: 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre firma, sel'!.c.v.s.f. DNI del
Representante Legal Censorciade 2

Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal Consarciado 1

INSTITUTO ’JFRN‘ONAL DE RADIO Y TELEVISION DEL PERU
ADIDICAC RECTA PUBLICA N* 003-2614-1RTP - BASES INTEGRADAS

ANEXON° 5

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N* 003-2014-IRTP
Presente.-

D nuestra consideracion,

Mediante el presents, con pleno conccimiento de las condiciones que se exigen en las Bases del
, me comprometo a prestar el Servicio de [GENSI JfeT

[} N 1.5:] on el plazo de [CONSIGNAR EL PLAZO 'OFERTADO, EL CUAL DEBE
SER EXPRESADO EN DIAS CALENDARIO] dias calendario,

[CONSIGNAR CIUDAD ¥ FEGHA)

Firma, Nambres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segdn corresponda
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ANEXON'6

EXPERIENCIA DEL POSTOR
{Sola pata servicios en genaral)

Sehares

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N* 003-2014-IRTP
Protoma..

Megiante el presante, & suscrita detalla lo sigulenta come EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD

" Contignar o i monedn anlableckda part ¢f Vil telererclal

o Dx;‘!mnmmlot:g_ Mqumm‘m‘ o
1
z
3
4
5
&
7
8
B
10
TOTAL
= g refore aka locha 60 ssscipcitn dal contiado. de Ja emimin 0 4 Ordan do Son pago. segi
 Eligo da cambia veta debo comutpender al publicndo ol ierto a fa da ta oenisth ik g0 ol
do page. segin cuteaporda.
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[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombies y Apeliidos del postor ¢
Reprasentante legat o comin, segin coliesponda

PPORTANTE:
«En o canes en los quo a8 Bases cunstia ol lactor EXPERIENCIA EN LA ESPECIALIDAD. & In que lu propussia puoda ser avaiuads, of pestor
tambisn dobe delavar ¢f esls Anexo Uehy eXparsnc. MSeRINdD G ciadio (ome «f consirady wckiyerdo elfituls "Experancio en la Espesightiad”

\®
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ANEXO N° 7

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA
(MODELO)

Senores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 003-2014-IRTP
Presente.-

De nuestra consideracion,

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con el valor referencial del
presente proceso de seleccion y los Términos de Referencia, mi propuesta econdmica es la siguiente:

CONCEPTO | [CONSIGNAR MONEDA]

TOTAL

La propuesta econémica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas, y de
ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, excepto la de

aquellos postores que gocen de exoneraciones legales.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o

Representante legal o comin, segln corresponda

NN

MPORTANTE:

« Cuando el proceso se convoque a suma alzada, Gnicamente deberd requerirse que la
propuesta econémica contenga el monto total de la oferta, sin perjuicio de solicitar que el
postor adjudicado presente fa estructura de costos o detalle de precios unitarios para ia
formalizacion del contrato, lo que deberd ser precisado en el numeral 2.7 de la seccién

especifica.




